DEMONSTRACOES CONTABEIS 2024

UNIMED GOIANIA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ: 02.476.067/0001-22

De acordo com os dispositivos legais e estatutdrios vigentes e em obediéncia ao art. 22 da Lei 9.656/98, que registra: “As operadoras de planos privados de assisténcia a satide submeterdo suas contas a auditores independentes, regis-
trados no respectivo Conselho Regional de Contabilidade e na Comissdo de Valores Mobilidrios - CVM, publicando, anualmente, o parecer respectivo, juntamente com as demonstragges financeiras determinadas pela Lei n? Lei n°® 6.404,
de 15 de dezembro de 1976 e alteracbes posteriores”.

Relatdrio da Administracdo — exercicio de 2024

1Politica de destinago de Sobras/Perdas 9 Investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas e mencionar as modificagdes ocorridas
durante o exercicio
Conforme Lei 5764/71 e seu Estatuto Social, nos exercicios que apurarem resultados positivos, o Fundo de
Reserva receberd de forma obrigatdria 10 % de resultado dos atos cooperativos. Da mesma maneira, o Fundo de - Auste a
P s . . . <o . o, 31/12/2023 Adicdo valor justo 31/12/2024
Assisténcia Técnica Educacional e Social (FATES) receberd 5 % do resultado dos atos cooperativos e 100 % do Participagdes societérias - operadoras de planos de assisténcia a satide
resultado dos atos auxiliares e ndo-cooperativos. Em 2024, a Cooperativa apresentou perdas no valor de R$ e 0 GOITO oo san " 900
23.661.781,26 (Vinte e trés milhdes, seiscentos e sessenta e um mil, setecentos e oitenta e um reais e vinte e seis Unimed Nacional (FCNRPLA) 3.764 - 3764
. 6.999 7.035 424 14.458
centavos), absorvidas pelo Fundo de Reserva Legal. Participages socletirias - outras socledades
Unimed Seguradora 10.718 - 1.592 12.310
v . . o . e . . . - . - » . Sicoob Unicentro Brasileira 6.695 - 458 7.153
2 Negdcios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia na “performance” da socie- Unimed Corretora de Seguros 12,035 - (1.578) 10457
d d .d d l d d ’ . Unimed Participagoes 53.894 3.761 9.576 67.231
ade/entidade e/ou no resultado do exercicio. Unimed ParticipagGes - AFAC 1116 - (1.089) 2
FEGO - Federag@o das Cooperativas - - - -
, L. ~ o 84.458 3.761 8.959 97.179
0 setor de sadde suplementar enfrenta desafios, incertezas e passa por transformagdes significativas, moldadas
por mudangas regulatdrias, avangos tecnoldgicos e novas demandas que for¢am a repensar as estratégias, tais
como: o envelhecimento da populagdo, a inflagdo médica e a necessdria busca pela sustentabilidade econdmicofi-
nanceira e a continuidade do processo de consolidagdo das Operadoras de planos de satide: o nimero de BALANCOS PATRIMONIAIS
Operadoras segue reduzindo.
P g EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E DE 2023,
Em 2024, a Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS) revisou o rol de procedimentos obrigatérios, incluindo EM MILHARES DE REAIS.
novas tecnologias e tratamentos inovadores, como terapias genéticas e medicamentos de alto custo para doencas Nota 2024 ) 202
raras, amplamente debatido dado o impacto nos custos assistenciais, porém representando um avango no acesso Ativo -
a tratamento modernos. Circulante 875.966 791.663 791.663
Disponivel 1.554 9.435 9.435
TR = . . . = . . Realizavel 874.412 782.228 782.228
A judicializa¢do continua a ser um dos grandes desafios, com a inclusdo de novas terapias no rol da ANS. Decisdes Aplicagbes financeiras 5 §76.934 604.621 604821
judiciais que obrigaram o custeio de tratamentos fora do rol intensificaram o debate sobre os limites da cobertura AplicagBes garantidoras de provisdes técnicas 414.846 393.649 393.649
Anri HH Aplicagoes livres 262.087 211172 211172
€ da proprla SUStentabIlldade' Créditos de operagbes com planos de assisténcia a satide 6 75.828 73.419 73.419
Contraprestagdes pecuniarias a receber 33.004 35.382 35.382
A satide mental continua como uma prioridade, especialmente pelo impacto continuo da pandemia de COVID-19. Participagao benef. eventos e sinistros indenizaveis 16.402 13.185 13.185
. B . B . . P Operadoras de planos de assist. a satde 25.016 23.431 23.431
As oper.adoras investiram em programas de bem-estar emocional, telepsicologia e terapias digitais, mas a procura Outros ored. db opor, com plancs db aesist, & salde 1400 1421 121
do Servigo superaa oferta. Créditos de oper. de assist. & saude ndo relac.com planos de saude da operadora 7 36.049 34.998 34.998
Despesas diferidas 8 7.946 6.837 6.837
Mai d - d . fissi . d t I. d . d d int l . Créditos tributarios e previdenciarios 9 31.623 29.372 29.372
aior adesdo de pacientes e profissionais ao recurso da telemedicina, com estaque para o uso de inteligéncia Bens o titlos a receber 10 14504 30776 30776
artificial em triagens, diagndsticos e acompanhamento remoto. Despesas antecipadas 1.527 2.005 2,005
Néo circulante 281.155 314.912 314.912
- ez s , . o , Realizavel a longo prazo 80.976 130.235 130.235
Atenga}o primria a.saude'corllsolldou—se como estratggla central paraa saqde .supl_ementar, com operadora Aplicagtes garantdoras de provisdes técnicas 5 3805 o7 o
investindo em clinicas préprias e programas preventivos para reduzir hospitalizagdes e custos. Aplicagdes livres 5 12.492 38.432 38.432
Créditos tributarios e previdenciarios 9 377 1.792 1.792
. I . 2. P i . .l . Depdsitos judiciais e fiscais 1" 43.801 41.595 41.595
A Unimed Goiania em meio a este cenario priorizou em 2024 o equilibrio dos custos assistenciais com as receitas Bems @ titulos a receber 10 442 442 442
e com o controle das despesas administrativas. Investimentos 12 112.356 92.221 92.221
Participagdes societarias - operadoras de planos de assisténcia a salude 14.458 6.999 6.999
. . ST .z 4 . .s . . Participagbes em outras sociedades 97.179 84.458 84.458
Na receita, as carteiras de pessoas juridicas jd superam em niimero de beneficidrios as carteiras de pessoas Outros investimentos 719 764 764
fisicas, no total evoluimos aproximadamente 10 mil novas vidas, superando a marca das 400 mil vidas em 2024. Imobilizado 13 81.618 86.134 86.134
H q H fei HITSf i v iul3l% 202 r Iméveis de uso proprio 44.671 46.892 46.892
é\(s);'celtas oriundas das mensalidades dos planos pessoa fisica e pessoa juridica evoluiu 13,1 % de 2023 para Hoapiolares e e o
. Nao hospitalares 29.763 31.128 31.128
Bens moveis de uso proprio 16.552 19.189 19.189
= H st . C Hospitalares 7.457 8.338 8.338
Em relagdo aos custos asswtepc.lals, encontramos grandesld.esaflosﬁurante 0 ano, com negociacges pendentes Nao hospltalares 9008 10851 10851
com prestadores de contas médicas provenientes de exercicio anterior, corre¢do do balango de 2023 em AGE — Outras imobilizagdes: hospitalares 6.968 6.764 6.764
Assembleia Geral Extraordinaria ocorrida em setembro de 2024, alterando o resultado liquido, passando de Diraito de uso de arrendamentos 18.427 13.289 13.289
T . Intangivel 14 6.204 6.322 6.322
SOBRAS, para PERDAS. As sobras j4 distribuidas permaneceram com o cooperado, sem a necessidade da Total do ativo 1757121 1106575 1106575
devolucdo.
Nota 2024 2023(*) 202.
A evolugdo dos custos assistenciais de 2023 para 2024, foi de 14,1 %. Esse incremento foi impulsionado por uma te Py Ty va——
combinagdo de fatores, incluindo o aumento na frequéncia de utilizagdo dos servigos de satide pelos beneficiarios, Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satide 15 297023 452628 437.628
incorporagdo de novas tecnologias e tratamentos, a ampliagdo do rol de procedimentos da ANS além da inflagdo Proviszo de prémio/ contraprestagéo néo ganhas - PPCNG 84.080 73472 73472
médica Provis&do para remissdo 3.322 3.080 3.080
' Provis&o de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS 10.429 7.567 7.567
Provis&o de eventos/ sinistros a liquidar para outros prest. de servigos assistenciais 194.130 199.954 184.954
Em uma analise comparativa com o cendrio nacional revela que os beneficidrios da Unimed Goidnia apresentam Proviszo de eventos/ sinistros ocorridos e néo avisados - PEONA 205063 168555 168555
uma frequéncia de utilizacdo significativamente superior 8 média do mercado, conforme dados da ANS. O ndmero D;'::e’;a":n:’e";;:g:z: 22:;?;;;?::;5 16 189 1875 18157
médio de consultas por beneficidrios ao ano é 14% maior do que a média nacional, enquanto a realizagdo de Operadoras de planos de assisténcia a sadde 9.550 10.228 10.228
exames chega a ser 28% superior. A mesma tendéncia se repete em terapias, evidenciando um padrdo de alta Débitos de oper.assist. & satde ndo relac. com planos de saude da operadora 17 9.969 8.606 8.606
. . . - A s .pe - . a s o, Tributos e encargos sociais a recolher 18 35.522 30.448 30.448
demanda assistencial. No caso das internagdes, a frequéncia de utilizagdo na Unimed Goidnia superou 21% Empréstimos e financiamentos a pagar 19 221 201 201
enquanto no cendrio externo o percentual estd na média de 14%. Débitos diversos 20 86.823 87.400 87.400
Conta corrente com cooperados 1.082 948 948
.. . . - P . . 4 - Néo circulante 134.452 116.368 116.368
As despesas administrativas, outro p!l§r da sustentabilidade economlco—flnancglra, apés as revisdes e ) Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saide 15 9.028 9.799 9.799
cancelamentos de contratos advocaticios, troca de fornecedor, entre outras medidas, apresentou uma redugdo de Provis&o para remiss&o 3.269 3.456 3.456
) 3 1 Provis&o de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS 6.659 6.343 6.343
1,44 % em relagdo ao ano anterior.
Provisées 66.272 45.579 45.579
. . , . . Provisdes judiciais 21 66.272 45.579 45.579
As reservas financeiras, evoluiram no seu saldo em relagdo a 2023, superando os 727 milhdes de reais em Empréstimos e financiamentos a pagar 19 30.114 30,114 30114
H & q H H H & H Débitos diversos - passivos de arrendamentos 20 28.138 30.876 30.876
aplicagdes financeiras brutas vinculados a ANS e em aplicagdes livres. Patrimonio liuide pt saoes  maoes 40aa%s
. L. . . Capital social integralizado 179.308 174.841 174.841
A Unimed Goiania, aprovou para o periodo de 2024/2028, um planejamento estratégico direcionado para a Fundos/Reservas: 194657 _ 218.368 __ 218.368
sustentabilidade econdmico-financeira, com acdes e projetos com niveis de prioridade, de avaliacdo de szzzzzsledgzlreava"aga" o1 . o1 32; o 32;
investimento, de retorno monetdrio e de prazos de execugdo muito bem definidos. Fundo de assisténcia técnica, educacional e social - FATES 3194 16.882 16.882
Sobras a disposicdo da AGO - - 15.000
Desta forma, a Unimed Goidnia segue com a¢des planejadas de aumento de niimero de beneficiarios e Total do passivo e do patrimonio iquido T e Tieee

respectivamente ao aumento da receita, agdes de prevencdo e promogdo a salde, com a utilizagdo da ferramenta
de inteligéncia artificial na auditoria das contas assistenciais, equilibrando e gerando resultados operacionais. (*) reclassificado AGE 24/09/2024
3 Reorganizagdes societirias e/ou alteracdes de controle direto ou indireto
As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragges financeiras.
Em 2024 a Cooperativa ndo efetuou reorganizagdo societdria.

4 Perspectivas e planos da administragdo para o(s) exercicio(s) seguinte(s)

0Os planos da Administragdo para o ano de 2025 jd estdo acontecendo pelo direcionamento do Planejamento
Estratégico, com foco na sustentabilidade econémico-financeira, com a geragdo de resultado operacional, gestdo
dassinistralidade, otimizagdo das unidades dos recursos e servigos proprios, gestdo das despesas administrativas,
todas estas a¢des direcionadas a permanente valorizagdo do Cooperado e a exceléncia nos atendimentos aos
nossos beneficidrios.

5 Descricdo dos principais investimentos realizados, objetivo, montantes e

origens dos recursos alocados, inclusive aqueles voltados aos programas
de promogdo e prevencdo a satide

Investimentos - Em milhares 2024

Reformas em edificagdes -
Computadores e periféricos 1.188

Mbveis e utensilios 1.730
Aparelhos e equipamentos 146
Outras imobilizagdes - bens de terceiros 1.036
Software 714
Programas de promogéao e prevencéo a saude 8.634
Total 13.447

Todos os investimentos foram realizados com recursos financeiros préprios.
0 dispéndio financeiro em 2024 objetivou a atualizagdo, modernizagdo e melhora do ambiente de trabalho, com
responsabilidade financeira e a manutengdo dos programas de promogdo e prevencdo a satide.

6 Resumo dos acordos de acionistas

A UNIMED GOIANIA segue seu Estatuto Social e a Lei das Cooperativas 5.764/71, portanto, ndo ha acordos de
sécios especificos.

7 Declaragdo sobre a capacidade financeira e a intengio de manter, até o vencimento, os titulos e valores mo-
bilidrios classificados na categoria mantidos até o vencimento

Em 2024, o indice de Liquidez Geral (Ativo / Passivo) foi de 1,48 e o de Liquidez Corrente (Ativo Circulante /
Passivo Circulante) foi de 1,35 (em 2023 1,32 e 1,36, respectivamente). A Unimed Goiénia possui controles para
gerenciar os recursos e assegurar a suficiéncia para honrar seus compromissos perante cooperados, beneficidrios,
colaboradores, rede credenciada e fornecedores.

A Cooperativa mantém em seus ativos de aplicagdes financeiras lastreadas em valores mobilidrios, negociadas
regularmente no mercado financeiro, em instituicdes financeiras de elevada reputagdo e com baixo nivel de
classificagdo de risco emitidas pelas agéncias de rating.

A administracdo declara possuir capacidade financeira para manter em sua carteira, se necessario, estes

investimentos até a data de seus respectivos vencimentos.

8 Emissdo de debéntures

| A emissdo de debéntures ndo se aplica ao tipo societdrio da UNIMED GOIANIA



DEMONSTRACOES CONTABEIS 2024 - UNIMED GOIANIA

DEMONSTRACOES DO RESULTADO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E DE 2023,
EM MILHARES DE REAIS.

Ingressos de contraprestagdes efetivas de plano de assisténcia a saude
Ingressos com operagdes de assisténcia a satide
Ingressos de contraprestagdes liquidas
Variaggo das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satide
(-) Tributos diretos de operagGes com planos de assisténcia  saiide da operadora
Eventos indenizévels liquidos / Sinistros retidos
Dispéndios com eventos conhecidos ou avisados
VariagZo da provis&o para eventos ocorridos e néo avisados
Sobra das operagdes com planos de assisténcia a satide
Outros de planos de asaude
receitas de ia & saude ndo com planos de saiide da operadora
Ingressos/ receitas com operagdes de assisténcia médico-hospitalar
Receitas com istragzo de Intercambio Eventual - Assi Médico Hospitalar
Outros ingressos/ receitas operacionais
(-) Tributos diretos de outras atividades de assisténcia & sade
Outros di despesas fonais com planos de ia a saude
Outros dispéndios/ despesas de operagdes de planos de assisténcia a saude
Programas de promogéo da saiide e preveng&o de riscos e doengas
Provis&o para perdas sobre créditos
Outros dispéndios/ despesas oper.de assist.4 satide nao relac.com planos de satide da operadora
Resultado bruto
Dispéndios/ despesas com comercializagéo
Dispéndios/ despesas administrativas
Resultado financeiro liquido
Ingressos/ receitas financeiras
Dispéndios/ despesas financeiras
Resultado patrimonial
Ingressos/ receitas patrimoniais
Dispéndios/ despesas patrimoniais
Sobra antes dos tributos e participagdes
IRPJ
CSLL
Sobra liquida do exercicio
Utilizagao da RATES
Transferencia resultado com terceiros - RESERVA LEGAL
Utilizagéo da reserva legal para abatimento das perdas do exercicio
Transferencia resultado com terceiros para reserva legal
Constituigao de reservas estatutérias:
Reserva legal - 10%
RATES - 5%
Transferéncia para reserva *Ad-referendum’ da AGO
Produgo adicional conforme AGE 24/09/2024

Sobras 2 disposigao da AGO

(*) reclassificado AGE 24/09/2024

Nota

24

25

26

27
28

29
29

2024

2023()

2023

2.385.049 2.107.898

2.107.898

2.425.908 2.144.044

2.144.044

2.425.963 2.141.385

(55)
(40859)

2659
(36.146)

2.141.385
2659
(36.146)

(2:212.676) 4

.939.213)

(1.939.212)

(2.176.169) (™
(36.507)

920.050)
(19.:162)

(1.920.050)
(19.162)

172.373

168.685

168.686

350
378.273

189
331.856

189
331.856

43.993

12.445

321.835
(485)
(18.205)

42549
10.320
278.987

(378)

(44.084)

42549
10.320
278.987

(378)

(44.084)

(11.464)
(8.634)
1.893
(427.497)

(12.256)
(9.954)
(21.874)
(357.409)

(12.256)
(9.954)
(21.874)
(357.409)

104.809

98.859

98.860

(16.230)
(217.665)
93.385

(16.691)
(222.903)
99.754

(16.691)
(180.489)
99.754

102.112
(8.727)
12.040

112,690
(12.936)
13.356

112,690
(12.936)
13.356

15.719
(3.679)

14.838
(1.482)

14.838
(1482)

(23.661)

(27.625)

14.790

(23.661)

(27.625)

14.790

11.644

12.017

17.696
8377

@ l;EG)
(2.043)
(19.733)

42.415
(15.000)

17.696

8.377

(4.086)
(2.043)
(19.734)

15.000

As notas explicativas da administragéo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRACOES DO RESULTADO ABRANGENTE
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E DE 2023,
EM MILHARES DE REAIS.

2024

2023(*)

2023

Sobra/Perda liquida do exercicio

(23.662)

(27.625)

14.790

(+) Reversdo do FATES -
(+) Absorgéo de parte do Fundo de
Reserva com Perdas

Resultado abrangente total

(23.662)

(27.625)

14.790

(*) reclassificado AGE 24/09/2024

As notas explicativas da administracdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQuipo
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E DE 2023,
EM MILHARES DE REAIS.

Saldos em 01 de janeiro de 2023
Integralizagéo de capital

Baixa de capital

Devolugéo de capital a restituir acima de 5 anos, conforme decisao judicial
Realizagéo por depreciagao

Utiizagdo do RATES do exercicio

Sobra liquida do exercicio

Transferéncia das perdas do ato néo cooperado do exercicio para reserva legal
Constituigao de reservas estatutarias:

Reserva legal

RATES

Transferéncia para reserva “Ad-referendum’ da AGO

Sobras a

Saldos em 31 de dezembro de 2023

Integralizagéo de capital
Baixa de capital

Realizagéo por depreciagao

Reclassificagéo tributos a recuperar AGE 24/09/2024
Reversao AGE 24/09/2024

Reversao RATES AGE 24/09/2024

Absorgao Perdas 2023 AGE 24/09/2024

Produgdo adicional conforme AGE 24/09/2024

Perda do exercicio

Utiizagao do RATES do exercicio

Reverséo de reservas

Saldos em 31 de dezembro de 2024

As notas explicativas da administragéo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO DIRETO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E DE 2023,

Fluxo de caixa das atividades operacionais

(+) Recebimento de Planos Saude

(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras

(+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras

(+) Outros Recebimentos Operacionais

(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude
(-) Pagamento de Comissdes

(-) Pagamento de Pessoal

(-) Pagamento de Pré-Labore

(-) Pagamento de Servigos Terceiros

(-) Pagamento de Tributos

(-) Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributarias)
(-) Pagamento de Aluguel

(-) Pagamento de Promogé&o/Publicidade

(-) Aplicagdes Financeiras

(-) Outros Pagamentos Operacionais

Caixa liquido das atividades operacionais

Fluxo de caixa das atividades de investimentos

(+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Outros

(+) Recebimento de Venda de Investimentos

(+) Outros Recebimentos das Atividades de Investimento

(-) Pagamento de Aquisigédo de Ativo Imobilizado — Hospitalar

(-) Pagamento de Aquisicédo de Ativo Imobilizado — Outros

(-) Pagamento de Aquisicédo de Participagdo em Outras Empresas

(-) Outros Pagamentos das Atividade de Investimento

Caixa liquido das atividades de investimentos

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos

+) Integralizagdo de Capital em Dinheiro

+) Recebimento Empréstimos/Financiamentos

-) Pagamento de Juros — Empréstimos/Financiamentos/Leasing

-) Pagamento de Juros — Empréstimos/Financiamentos/Leasing

(-) Pagamento de Amortizagéo — Empréstimos/Financiamentos/Leasing
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento

Caixa liquido das atividades de financiamentos

Variagao liquida do caixa

Saldo disponivel inicial

Saldo disponivel final

Variagao liquida do caixa

Ativos Livres no Inicio do Periodo

Ativos Livres no Final do Periodo

Capital social Reserva Reserva disposigao Total do
integralizado legal RATES __reavaliagao daAGO patriménio liquido
159990 185956 32.535 147 - 378.628
18.584 B - - 18,584
(3.733) - (3.733)
- (10) - (10)
- - (50) - (50)
(17.696) - 17.69 N
R - 14.790 14.790
(8.377) 8.377 -
4.086 - (4.086)
- 2043 (2.043)
- 19.734 - - (19.734) -
174841 201389 16882 97 15.000 408.209
7.734 B - - - 7.734
(3.268) - (3.268)
R R (49) - (49)
42414 (42414) -
(13.400) 13.400
(2.043) 2043
(26971) 26971
- (15.000) (15.000)
- (23.662) (23.662)
- (11.644) 11,644 -
- (12017) - - 12,017 -
179.308 191.414 3494 49 ©) 373.965
EM MILHARES DE REAIS.
2024 2023
3.170.521 2.790.519
315.070 221.764
35.572 30.057
37.878 30.581
(2.459.527) (2.205.670)
(20.498) (17.270)
(140.464) (128.251)
(7.200) (6.946)
(67.171) (70.274)
(313.858) (305.411)
(95.167) (64.243)
(5.646) (5.265)
(13.825) (19.313)
(301.003) (158.536)
(132.410) (98.177)
2.272 (6.435)
2.382 1.513
(192) (180)
(6.438) (4.707)
(7.033) (1.142)
(11.282) (4.516)
7.601 17.367
- 213
(3.602) (4.426)
(2.869) (2.926)
1.130 10.228
(7.880) (723)
9.435 10.158
1.554 9.435
(7.880) (723)
259.039 323.234
276.133 259.039
17.095 (64.195)

Aumento/(Diminuigédo) nas Aplicagdes Financeiras - Recursos livres

As notas explicativas da administragéo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.

DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E DE 2023,
EM MILHARES DE REAIS.

2024 2023(*) 2023
Receitas
Contraprestagdes emitidas liquidas 2.425.963 2.141.385 2.141.385
Outros ingressos e receitas operacionais 378.624 332.045 332.045
Provis&do para créditos de liquidag&do duvidosa - Revers&o/Constituigao 1.704 (22.122) (22.122)
Variag&o das provisdes técnicas (55) 2.659 2.659
2.806.236 2.453.967 2.453.967
Eventos, dispéndios e despesas operacionais e sinistros
Eventos indenizaveis liquidos (1.809.505) (1.579.463) (1.579.463)
Variag&o da provis&o para eventos ocorridos e néo avisados (36.507) (19.162) (19.162)
Outros dispéndios / Despesas operacionais (42.893) (196.573) (196.573)
(1.888.906) (1.795.198) (1.795.198)
Insumos adquiridos de terceiros
Despesas de comercializagao (16.230) (16.691) (16.691)
Despesas com servigos de terceiros (41.175) (31.926) (31.926)
Materiais, energia e outras despesas administrativas (292.953) (75.934) (75.934)
Despesas Financeiras (5.106) (8.625) (8.625)
Despesas Patrimoniais (45) (41) (41)
Perda / Recuperagdo de valores ativos (1.167) (1.204) (1.204)
(356.675) (134.421) (134.421)
Valor adicionado bruto 560.656 524.348 524.348
Depreciagéo e amortizagao (13.226) (19.535) (19.535)
Valor adicionado liquido gerado pela Empresa 547.430 504.813 504.813
Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras 102.112 112.690 112.690
Ajuste a valor justo 11.996 12.647 12.647
Outras 1.256 1.954 1.954
Valor adicionado total a distribuir 662.794 632.104 632.104
Distribuigado do valor adicionado
Cooperados 440.808 430.397 430.397
Produgéo direta 426.460 410.285 410.285
Beneficios 14.348 20.112 20.112
Empregados 165.439 153.314 153.314
Remuneragao direta 111.886 100.400 100.400
Beneficios 43.430 44.130 44.130
FGTS 10.123 8.784 8.784
Tributos 74.701 70.556 28.141
Federais 47.331 47.368 4.953
Estaduais 76 72 72
Municipais 27.295 23.116 23.116
Contribuigdes para a sociedade 1.145 356 356
Remuneragao de capitais de terceiros 4.363 5.106 5.106
Juros 3.621 4.307 4.307
Aluguéis 742 799 799
Outras - - -
Remuneracgao de capitais proprios (23.662) (27.625) 14.790
Constituigéo de reservas e fundos - - (210)
Sobras liquidas a disposigao da AGO (23.662) (27.625) 15.000
662.794 632.104 632.104

(*) reclassificado AGE 24/09/2024

As notas explicativas da administragéo s&o parte integrante das demonstragdes financeiras.

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E DE 2023,
EM MILHARES DE REAIS.

1 Contexto operacional

A UNIMED GOIANIA Cooperativa de Trabalho Médico é uma singular do sistema Unimed, sediada em GoianiaGO, que
contava com 2977 e 3002 médicos cooperados no final de 2024 e 2023, respectivamente, tem por objeto
disponibilizar ao mercado, em nome dos cooperados, servicos médicos profissionais, assisténcia médicohospitalar
através de rede prépria/credenciada de atendimento.

Para dar suporte s atividades operacionais, preservar a continuidade da entidade e proporcionar aos médicos
cooperados melhores condicdes de trabalho, a UNIMED GOIANIA possui investimentos em Recursos Préprios.
Destacam-se, neste contexto, o CENTRO DE DIAGNOSTICOS UNIMED (CDU), equipado com aparelhos de alta
tecnologia para realizagdo de exames de imagem e laboratoriais; CENTRO DE ESPECIALIDADES UNIMED (CEU)
centro cirdrgico, ambulatdrio, exames, posto de coleta, quimioterapia, consultas médicas eletivas e entrega de
materiais e medicamentos; ESPACO SABIA com atendimento direto aos beneficidrios através de psicoterapia;
SERVICOS DE ATENDIMENTO UNIMED (SAU) unidade especializada para atendimento de pacientes de

urgéncia e emergéncia; ESPACO SINTA - SE BEM unidade para atender de forma integral beneficidrios nas acdes
e programas de prevengio a satide; SERVICOS DE ATENDIMENTO UNIMED PEDIATRICO (SAU PEDIATRICO)
unidade com foco no atendimento a criangas com servigos de urgéncia, pequenos procedimentos cirdrgicos e
exames laboratoriais complementares; ESPACO BEM — TE — VI unidade de atendimento especializado em anilise
do comportamento aplicado as criancas com Transtorno do Espectro Autista (TEA); 7 LABORATORIOS UNIMED
que oferecem servigos em exames laboratoriais em geral, localizados em pontos estratégicos de sua drea de
atuagdo. A Cooperativa também oferece aos beneficidrios 0 SOS Emergéncias Médicas e o servigo de assisténcia
domiciliar de urgéncia e emergéncia.

2 Ambiente regulatério

Por meio da Lei n2 9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de Sadide Suplementar (ANS),
autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da Satide. A Cooperativa estd subordinada as diretrizes e
normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras de planos
privados de assisténcia a sadde, inclusive politicas de comercializagdo de planos de saiide e de reajustes de
pregos e normas financeiras e contdbeis.

Como operadora de planos de assisténcia a satide, a UNIMED GOIANIA encontra-se registrada na ANS, sob o n®
382876.

3 Base para preparagdo e apresenta¢do das demonstragdes financeiras
a Declaragdo de conformidade

As demonstragoes financeiras da Cooperativa foram elaboradas e estdo sendo apresentadas em
conformidade com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com observancia as disposicdes contidas na
legislagdo societaria brasileira e nos pronunciamentos, orientagdes e interpretagdes técnicas emitidos pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC)

e regulamentagdo complementar da Agéncia Nacional de Sadide Suplementar — ANS, ainda adaptadas as
peculiaridades da atividade cooperativista em consonancia com a Lei 5.764/1971. Esses pronunciamentos
visam a convergéncia das Normas Brasileiras de Contabilidade as Normas Internacionais de Contabilidade.
As demonstragdes financeiras estdo sendo também apresentadas segundo os critérios estabelecidos pelo
plano de contas instituido pela ANS através da Resolugdo Normativa n2 528 de 29 de abril de 2022.

A Administracdo avaliou a capacidade da Cooperativa em continuar operando normalmente e estd
convencida de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negdcios no futuro. Adicionalmente, a
Administragdo ndo tem conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar dividas significativas
sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas demonstracdes financeiras foram preparadas
com base no pressuposto de continuidade.

A emissdo das demonstragges financeiras foi autorizada pela Administra¢do da Cooperativa em 23 de
janeiro de 2025.

b Mensuracdo de valor
As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo histérico.

c Moeda funcional e moeda de apresentagdo

As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em Real, que é a moeda funcional e de apresentagdo
da Cooperativa. Todas as informagdes financeiras foram apresentadas em milhares de Reais, e foram
arredondadas para o milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma em nota explicativa.

d Uso de estimativas e julgamentos

A preparagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as normas do CPC e regulamentagdo
complementar da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS exige que a Administragdo da
Cooperativa faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicagdo das politicas contabeis
materiais e os valores reportados de ativos, passivos, ingressos e dispéndios. Os resultados reais podem
divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua. Revisdes com relagdo a estimativas
contdbeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas sdo revisadas e em quaisquer exercicios
futuros afetados.
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As informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contdbeis materiais adotadas pela
Cooperativa e que possuem maior complexidade, bem como aquelas cujas premissas e estimativas sdo
significativas para as demonstragdes financeiras estdo incluidas nas respectivas notas explicativas.

Incertezas sobre premissas e estimativas

As informagGes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco
significativo de resultar em um ajuste material no exercicio a findar-se em 31 de dezembro de 2024 estdo
incluidas nas seguintes notas explicativas:

. Nota explicativa n? 6 - Anélise econémica para fins de mensuragdo da provisdo para perdas estimadas
com créditos de liquidagdo duvidosa dos créditos de operagGes com planos de assisténcia a satide;

. Nota explicativa n?13 — Andlise da vida (til econdmica para fins de determinacdo da depreciagdo do
ativo imobilizado;

. Nota explicativa n?13 — estimativa da taxa incremental sobre empréstimos para fins dos
arrendamentos;

. Nota explicativa n? 14 — Anélise da vida itil econdmica para fins de determinagdo da amortizacdo do
ativo intangivel;

. Nota explicativa n?15 — Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA e PEONA SUS e
Ressarcimento ao SUS; e

. Nota explicativa n? 21 - Reconhecimento e mensuragdo de provisGes de demandas judiciais:
principais premissas sobre a probabilidade e magnitude das saidas de recursos.

4 Politicas contibeis materiais

A Cooperativa aplicou as politicas contdbeis descritas abaixo de maneira consistente a todos os exercicios
apresentados nestas demonstragdes financeiras, salvo indicagdes ao contrério.

Além disso, a Cooperativa adotou a Divulgagdo de Politicas Contébeis (alteragdes ao CPC 26/IAS 1 e ao IFRS
Practice Statement 2) a partir de 12 de janeiro de 2023. As alteragdes exigem a divulgagio de politicas contdbeis
“materiais”, em vez de “significativas/principais”. Embora as altera¢des ndo tenham resultado em nenhuma
mudanca nas politicas contabeis em si, elas afetaram as informagges sobre as politicas contabeis divulgadas na
nota explicativa n? 3 em determinados casos.

a Instrumentos financeiros — reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente
Um instrumento financeiro é um contrato que dd origem a um ativo financeiro de uma entidade e aum
passivo financeiro ou instrumento patrimonial de outra entidade.

Ativos financeiros
Reconhecimento inicial e mensuragdo

Ativos financeiros sdo classificados, no reconhecimento inicial, como subsequentemente mensurados ao

custo amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes e ao valor justo por meio do resultado.
A classificagdo dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das caracteristicas dos fluxos de caixa
contratuais do ativo financeiro e do modelo de negdcios da Cooperativa para a gestdo desses ativos financeiros. A
Cooperativa inicialmente mensura um ativo financeiro ao seu valor justo acrescido dos custos de transagdo, no caso
de um ativo financeiro ndo mensurado ao valor justo por meio do resultado.

Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado ou pelo valor justo por
meio de outros resultados abrangentes, ele precisa gerar fluxos de caixa que sejam “exclusivamente
pagamentos de principal e de juros”. Ativos financeiros com fluxos de caixa que ndo sejam exclusivamente
pagamentos de principal e de juros sdo classificados e mensurados ao valor justo por meio do resultado,
independentemente do modelo de negécio adotado.

0 modelo de negécios Cooperativa para administrar ativos financeiros se refere a como ele gerencia seus
ativos financeiros para gerar fluxos de caixa. 0 modelo de negdcios determina se os fluxos de caixa
resultardo da cobranca de fluxos de caixa contratuais, da venda dos ativos financeiros ou de ambos. Ativos
financeiros classificados e mensurados ao custo amortizado sdo mantidos em plano de negdcio com o
objetivo de manter ativos financeiros de modo a obter fluxos de caixa contratuais enquanto ativos
financeiros classificados e mensurados ao valor justo em contrapartida a outros resultados abrangentes
sdo mantidos em modelo de negdcio com o objetivo de obter fluxos de caixa contratuais e também com o
objetivo de venda.

As compras ou vendas de ativos financeiros que exigem a entrega de ativos dentro de um prazo
estabelecido por regulamento ou convengdo no mercado (negociagbes regulares) sdo reconhecidas na data
da negociagdo, ou seja, a data em que a Cooperativa se compromete a comprar ou vender o ativo.

Mensuragdo subsequente

Para fins de mensuracdo subsequente, os ativos financeiros que a Cooperativa possui sdo classificados
em duas categorias:

. Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de divida): Os ativos financeiros ao custo
amortizado sdo subsequentemente mensurados usando o método de juros efetivos e estdo sujeitos a
reducdo ao valor recuperdvel. Ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando o ativo é baixado,
modificado ou apresenta reducdo ao valor recuperavel.

Os ativos financeiros da Cooperativa ao custo amortizado incluem crédito de operagGes com planos de
assisténcia a satide, créditos de operagdes de assisténcia a satide ndo relacionados com planos de saiide
da operadora e bens e titulos a receber.

«  Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado: Ativos financeiros ao valor justo por meio do
resultado sdo apresentados no balango patrimonial pelo valor justo, com as variagdes liquidas do valor justo
reconhecidas na demonstracdo do resultado.

Nesta categoria a Cooperativa classifica as aplicagdes financeiras e investimentos.
Desreconhecimento

Um ativo financeiro (ou, quando aplicével, uma parte de um ativo financeiro ou parte de um grupo de ativos
financeiros semelhantes) é desreconhecido quando:

«  Osdireitos de receber fluxos de caixa do ativo expiraram; ou

«  ACooperativa transferiu seus direitos de receber fluxos de caixa do ativo ou assumiu uma obrigacdo de
pagar integralmente os fluxos de caixa recebidos sem atraso significativo a um terceiro nos termos de

um contrato de repasse e (a) a Cooperativa transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios do

ativo, ou (b) a Cooperativa nem transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e beneficios do

ativo, mas transferiu o controle do ativo.

Passivos financeiros
Reconhecimento inicial e mensuragdo

Os passivos financeiros sdo classificados, no reconhecimento inicial, como passivos financeiros
ao valor justo por meio do resultado, passivos financeiros ao custo amortizado ou como derivativos
designados como instrumentos de hedge em um hedge efetivo, conforme apropriado.

Todos os passivos financeiros sdo mensurados inicialmente ao seu valor justo, mais ou menos, no caso de
passivo financeiro que ndo seja ao valor justo por meio do resultado, os custos de transacdo que sejam
diretamente atribuiveis a emissdo do passivo financeiro.

0s passivos financeiros da Cooperativa incluem débitos de operacdes assisténcia a satide, débitos de
operagdes assisténcia a salide ndo relacionados com planos de salide da operadora, empréstimos e
financiamentos a pagar e débitos diversos.

Mensuragdo subsequente

Para fins de mensuracdo subsequente, os passivos financeiros que a Cooperativa possui sdo classificados
na categoria:

. Passivos financeiros ao custo amortizado: apds o reconhecimento inicial, os passivos financeiros
contraidos sujeitos a juros sdo mensurados subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o
método da taxa de juros efetiva. Ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando os passivos
sdo baixados, bem como pelo processo de amortizagdo da taxa de juros efetiva. O custo amortizado é
calculado levando em consideragdo qualquer desdgio ou agio na aquisi¢do e taxas ou custos que sdo
parte integrante do método da taxa de juros efetiva. A amortizagdo pelo método da taxa de juros efetiva
éincluida como despesa financeira na demonstragdo do resultado.

Desreconhecimento

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigagdo sob o passivo é extinta, ou seja, quando a obrigagdo
especificada no contrato for liquidada, cancelada ou expirar. Quando um passivo financeiro existente é
substituido por outro do mesmo mutuante em termos substancialmente diferentes, ou os termos de um
passivo existente sdo substancialmente modificados, tal troca ou modificagdo é tratada como o
desreconhecimento do passivo original e o reconhecimento de um novo passivo. A diferenga nos
respectivos valores contdbeis é reconhecida na demonstraggo do resultado.

Compensagdo de instrumentos financeiros

0s ativos financeiros e passivos financeiros sao compensados e o valor liquido é apresentado no balango
patrimonial se houver um direito legal atualmente aplicavel de compensagdo dos valores reconhecidos e se
houver a intengdo de liquidar em bases liquidas, realizar os ativos e liquidar os passivos simultaneamente.
b Caixa e equivalentes de caixa

Representado por numerdrios em caixa, saldos em bancos conta movimento e aplicacdes financeiras de
liquidez imediata com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratagdo, os quais
sdo sujeitos a um risco insignificante de alteragdo no valor, e sdo utilizados na gestdo das obrigagdes de
curto prazo da Cooperativa. Conforme determinagdo da ANS em grupo titulado “Disponivel”.

c Aplicagdes financeiras

As aplicagoes financeiras estdo classificadas como:
Livres: sdo resgatdveis no prazo até 90 dias com riscos insignificantes de mudanca de seu valor de mercado, e,

Garantidoras de provisdes técnicas: visam lastrear as provisdes técnicas, no dmbito do sistema de sadde
suplementar em conformidade com a RN 521, de 29 de abril de 2022, as quais possuem cldusulas restritivas
de resgate dependendo de prévia autorizagdo da ANS a instituicdo financeira.

As aplicacdes financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do
encerramento do balango patrimonial e sdo de liquidez imediata exceto as garantidoras de provisdes. Os
ganhos ou perdas sdo registrados no resultado do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria
sdo classificadas na categoria de ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

d Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saiide

Representam os valores a receber em razdo do reconhecimento pelo regime de competéncia, das receitas

oriundas dos servicos colocados a disposicdo dos usudrios de servigos de satide e dos contratos na modalidade

de custo operacional e intercambio. A Provisdo para Perdas Sobre Créditos - PPSC é registrada para cobertura de
eventuais perdas na realizagdo dos créditos a receber constituida pela totalidade do crédito dos contratos vencidos
hd mais de 60 dias nos casos de operagdes com planos individuais na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para
os demais casos. A Administracdo da Cooperativa, em analise dos créditos vencidos e a vencer, ndo tem expectativa
de outras perdas.

e Estoques

0Os estoques sdo demonstrados ao custo ou ao valor liquido de realizagdo, dos dois, o menor. O custo é
determinado pelo método de avaliagdo de estoque “custo médio ponderado” e o valor liquido de realizagdo
corresponde ao prego de venda estimado menos os custos de comercializagdo.

f Investimentos
Representados, substancialmente, por participagbes societarias no sistema cooperativista e atividade
médica, que sdo avaliados pelo valor justo das cotas.

g Imobilizado

g.1 Reconhecimento e mensuragdo

Itens do imobilizado sdo avaliados pelo custo histérico de aquisicdo ou construgdo, deduzido de depreciacdo
acumulada e quaisquer perdas ndo recuperdveis. O custo histdrico inclui gastos que sdo diretamente atribuiveis
aquisi¢do de um ativo. Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes vidas (teis, elas sdo registradas
como itens individuais. Ganhos e perdas na alienagdo de um item do imobilizado, apurados pela diferenga entre os
recursos advindos da alienagdo e o valor contébil do imobilizado s3o reconhecidos em outras receitas (despesas)
operacionais no resultado.

g.2 Custos subsequentes

Gastos subsequentes sdo capitalizados na medida em que seja provavel que beneficios futuros associados
com os gastos serdo auferidos pela Cooperativa. Gastos de manutengdo e reparos recorrentes sao
reconhecidos no resultado quando incorridos.

g.3 Depreciagdo

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados pelo método linear no resultado do exercicio baseado na vida
(itil econdmica estimada de cada componente. Terrenos ndo sdo depreciados. Itens do ativo imobilizado
sdo depreciados a partir da data em que sdo instalados e estdo disponiveis para uso, ou em caso de ativos
construidos internamente, do dia em que a construgdo é finalizada e o ativo estd disponivel para utilizagdo.
0s métodos de depreciacdo, as vidas (teis e os valores residuais foram revistos a cada encerramento de
exercicio financeiro e eventuais ajustes sdo reconhecidos como mudanga de estimativas contabeis.

g.4 CPC 06 R2 (IFRS 16) - Operagdes de arrendamento mercantil

0 CPC 06 R2 (IFRS 16) por meio da RN 528, de 29 de abril de 2022, introduz um modelo de contabilizacio

de arrendamentos no balango patrimonial para arrendatarios. Um arrendatario reconhece um ativo de direito
de uso que representa o seu direito de utilizar o ativo arrendado e um passivo de arrendamento que
representa a sua obrigacdo de efetuar pagamentos do arrendamento.

Com relagdo a natureza das despesas relacionadas com estes contratos, a IFRS 16 substitui a despesa
linear de arrendamento operacional com a jungdo do custo de depreciagdo dos ativos de direito de uso e
da despesa de juros sobre os passivos de arrendamentos, passando a registrar em despesas financeiras.
A contabilidade do arrendador permanece semelhante a norma atual, isto &, os arrendadores continuam a
classificar os arrendamentos em financeiros e operacionais.

A Unimed Goiania aplicou inicialmente o CPC 06 (R2) — IFRS 16 — “Arrendamentos” a partir de 12 de janeiro
de 2022, conforme requerido pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar. Foi utilizada a abordagem
retrospectiva modificada, segundo a qual o efeito cumulativo da aplicago inicial é reconhecido como ajuste
aos saldos de abertura e, consequentemente, a informagao comparativa do ano de 2021, para este assunto,
ndo foi reapresentada. Ndo houve efeitos no patrimdnio liquido e no resultado advindos da adoggo inicial.

A movimentacdo e composicdo do passivo de arrendamento estd demonstrada na nota explicativa N2 20.

Arrendamentos que representam isen¢ges no reconhecimento

A Cooperativa aplica isengdes de reconhecimento para o arrendamento de curto prazo e arrendamento
para os quais os ativos subjacentes sdo de baixo valor. Estes arrendamentos incluem essencialmente
contratos de comodatos e de licencas de softwares. Para estes arrendamentos, as despesas de loca¢do
sdo reconhecidas de forma linear, quando incorridas. Vide nota explicativa n® 13.

h Intangivel

Ativos intangiveis consistem em softwares de computador reconhecidos pelo custo, menos a amortizagdo
acumulada e quaisquer perdas acumuladas por reduggo ao valor recuperavel. Eles sdo amortizados ao
longo de sua vida dtil estimada, utilizando-se o método linear. Se houver uma indicagdo de que houve uma
mudanga significativa na taxa de amortizagdo, na vida dtil ou no valor residual de um ativo intangivel, a
amortizacdo é revista prospectivamente para refletir as novas expectativas.

i Provisdo para redugdo ao valor recuperavel de ativos ndo financeiros (impairment)

0 valor recuperavel de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa é definido como sendo o
maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda. A Administracdo da Cooperativa revisa anualmente
o valor contbil liquido dos ativos ndo financeiros (ou grupo de ativos relacionados), com o objetivo de
avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou tecnolégicas que possam
indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias sdo identificadas, e o valor
contdbil liquido excede o valor recuperdvel, é constituida provisdo para recuperagdo, ajustando o valor
contdbil liquido dos ativos ao valor recuperavel (impairment), em contrapartida do resultado. Se uma perda
por redugdo ao valor recuperdvel for subsequentemente revertida, o valor contébil do ativo (ou grupo de
ativos relacionados) é aumentado para a estimativa revista de seu valor recuperével, mas sem exceder o
valor que teria sido determinado caso nenhuma perda por redugdo ao valor recuperdvel tivesse sido
reconhecida em exercicios anteriores.

] Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satide
Sdo aquelas estabelecidas pela ANS para garantir liquidez financeira e operacional das operadoras de
planos de assisténcia a salde, a saber:

j-1Provisao para remissao

Decorrente de cldusulas contratuais estabelecida pela Resolugdo Normativa n2 462, de 19 de novembro de
2020, da ANS. £ calculada mensalmente decorrente de obrigagdo contratual de manter assisténcia a satide
aos dependentes, quando da auséncia do titular. A provisdo é segregada entre beneficios concedidos e
beneficios a conceder, conforme segue:

Beneficios concedidos: quando aplicavel, a Cooperativa deve constituir provisdo para garantia das
obrigagdes decorrentes das clausulas contratuais de remissdo das contraprestacdes referentes a cobertura
de assisténcia a satide, quando existentes, sendo de constitui¢do obrigatdria a partir da data da efetiva
autorizagao.

j-2 Provisdo de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS

0 ressarcimento ao SUS, criado pelo artigo 32 da Lei n® 9.656/1998, e regulamentado pelas normas da
ANS, é a obrigacdo legal das operadoras de planos privados de assisténcia a satide de restituir as despesas
do Sistema Unico de Satide no eventual atendimento de seus beneficirios que estejam cobertos pelos
respectivos planos.

j-3 Provisdo de eventos/ sinistros a liquidar

Provisdes para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data-base de apuragdo. A
Resolugdo Normativa n2 435, de 23 de novembro de 2018, dispde também que o registro contabil dos
eventos a liquidar deverd ser realizado pelo valor integral cobrado pelo prestador ou apresentado pelo
beneficidrio, no primeiro momento da identificacdo da despesa médica, independentemente da existéncia
de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da transmissdo, direta ou indiretamente
por meio de terceiros, ou da preliminar das despesas médicas.

j-4 Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA
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Conforme disposto na Resolugdo Normativa n? 569, de 19 de dezembro de 2022, a Cooperativa deve
constituir mensalmente Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA), para fazer frente ao
pagamento dos eventos jd ocorridos e ainda ndo apresentados. Até 2013 ela foi constituida com base na
RN 160 e posteriores alteragdes. A partir de setembro de 2014, a Cooperativa elaborou Nota Técnica
Atuarial de Provisdo aprovada pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS. A provisdo teve seu
inicio em janeiro de 2008.

j-5 Provisdo para Insuficiéncia de Contraprestagio/Prémio - (PIC)

Em consonancia a Resolugdo Normativa n2 574, de 28 de fevereiro de 2023, deve ser constituida quando

for verificado que as contraprestagdes/prémios a serem recebidas referentes aos contratos vigentes,
somadas a provisdo de prémios/contraprestacées ndo ganhos (PPCNG), forem insuficientes para fazer

frente as obrigacBes contratuais jé assumidas pelas operadoras de planos de saide (OPS). De forma
simplificada, quando o valor do prémio/contraprestacdo for inferior ao tecnicamente necessario para custeio
das despesas diretas da operagdo de planos.

A Cooperativa elaborou, por meio da consultoria atuarial, Nota Técnica de Provisdo para Insuficiéncia de
Contraprestagdo/Prémio (PIC), sendo protocolada junto & Agéncia Nacional de Sadde Suplementar (ANS)

em 29/09/2022 e o inicio de vigéncia a partir da data-base contdbil de outubro de 2022, conforme formalmente
comunicada a ANS pela operadora e permanecerd vigente enquanto a metodologia atuarial

estiver consistente.

j-6 Teste de adequagdo de passivos - TAP

O TAP é elaborado para todos os contratos vigentes na data de execugdo do teste. Esse teste é elaborado
segregando-se os contratos de pré-pagamento, entre as modalidades individual, coletiva empresarial,
coletiva por adesdo e corresponsabilidade assumida. As estimativas correntes dos fluxos de caixa deverdo
ser descontadas a valor presente com base nas estruturas a termo de taxa de juros (ETTJ) Livre de risco
pré-fixada definidas pela ANBIMA.

0 resultado do Teste de Adequacdo de Passivo, realizado na data-base de 31 de dezembro de 2024 e
2023, considerando as premissas e critérios citados acima, ndo indicou nenhuma insuficiéncia consolidada
da soma das modalidades e por modalidade.

j-7 Outras Provisdes

Quando aplicdvel, a Cooperativa deve constituir provisdes necessarias a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro, desde que consubstanciada em Nota Técnica Atuarial de Provisdes — NTAP e
aprovadas pela Diretoria de Normas e Habilitacio das Operadoras (“DIOPE”), sendo de constituicdo
obrigatdria a partir da data da efetiva autorizagdo.

k Empréstimos e financiamentos a pagar

Os financiamentos sdo inicialmente reconhecidos pelo valor da transagdo, ou seja, pelo valor recebido do
banco, incluindo os custos da transagdo. Apds o reconhecimento inicial, estdo sujeitos a juros e sdo
mensurados subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o método de taxa de juros efetivos.
Ganhos e perdas sdo reconhecidos na demonstragdo do resultado no momento da baixa dos passivos,
bem como durante o processo de amortiza¢do pelo método da taxa de juros efetivos.

L Provisdes

Uma provisdo é reconhecida, em fungdo de um evento passado, se a Cooperativa tem uma obrigagdo legal
ou constituida que possa ser estimada de maneira confidvel, e é provavel que um recurso econdmico seja
exigido para liquidar a obrigagdo. As provisdes s3o apuradas através do desconto dos fluxos de caixa
futuros esperados a uma taxa antes de impostos que reflete as avaliagoes atuais de mercado quanto ao
valor do dinheiro no tempo e riscos especificos para o passivo. Os custos financeiros incorridos sdo
registrados no resultado. As provisdes sdo registradas tendo como base as estimativas do risco envolvido.

m Outros ativos e passivos (circulantes e ndo circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros
serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranga. Um

passivo é reconhecido no balango quando a Cooperativa possui uma obrigagdo legal ou constituida como
resultado de um evento passado, sendo provével que um recurso econdmico seja requerido para liquidalo. Sdo
acrescidos, quando aplicdvel, dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizagdes

monetarias incorridas até a data do balango e, no caso dos ativos, retificados por provisdo para perdas

quando necessdrio. Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou
liquidacdo é provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como ndo
circulantes.

n Imposto de renda e contribuicao social

Calculados com base no lucro real tributdvel conforme determinacdes da Secretaria da Receita Federal, as
operagdes consideradas ndo cooperadas, as aliquotas estabelecidas para o imposto de renda e para a
contribuigdo social, nos termos da legislagdo fiscal e aliquotas vigentes. O resultado decorrente da operagdo
com cooperados é isento destes tributos.

[ Atos cooperativos e ndo cooperativos

Os Atos Cooperativos sdo aqueles praticados entre a Cooperativa e seus associados, e pelas Cooperativas
entre si quando associadas, para a consecucdo dos objetivos sociais, correspondendo ao valor dos servigos
efetivamente realizados pelos cooperados, conforme definido no artigo 79 da Lei n® 5.764/71.

0s Atos Auxiliares sdo aqueles que auxiliam o médico cooperado na sua prestagdo de servigos.
Correspondem a utilizagdo de hospitais, clinicas e laboratérios, sendo que, sem esta estrutura, ndo se
poderia praticar a medicina.

0s Atos Nao Cooperativos sdo aqueles que ndo tém relacdo com os médicos cooperados, alheios ao
propdsito principal da Cooperativa médica.

0s critérios de alocagdo dos dispéndios e despesas gerais, bem como o faturamento e demais receitas
operacionais com atos cooperativos e ndo cooperativos, sdo como segue:

«  Oscustos diretos (eventos indenizaveis liquidos) da Cooperativa sdo identificados por ato cooperativo
e ato ndo cooperativo;

«  Ofaturamento em coparticipagdo e custo operacional sdo classificados em ato cooperativo e ndo
cooperativo, de acordo com o evento ocorrido.

. As despesas e as demais receitas indiretas sdo alocadas entre atos cooperativos e ndo cooperativos
na proporcdo do faturamento desses atos, desde que ndo seja possivel separar objetivamente, o que
pertence a cada espécie de despesa ou receita.

p Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais

As prdticas contabeis para registro e divulgagdo de ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais sdo
as seguintes:

Ativos contingentes: s3o reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favordveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas divulgados em
nota explicativa.

Passivos contingentes: s3o provisionados quando as perdas forem avaliadas como provéveis e os
montantes envolvidos forem mensurdveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes avaliados
como de perdas possiveis s3o apenas divulgados em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados
como de perdas remotas ndo sdo provisionados nem divulgados.

Obrigagdes legais sdo registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre as probabilidades de
éxito, de processos em que a Cooperativa questionou a inconstitucionalidade de tributos.

q Capital social

As cotas de capital de cada cooperado sdo classificadas no patrimdnio liquido, conforme artigo 140 da Lei
n°13.097/2015. No caso de demissdo, eliminacdo ou exclusdo os valores das cotas sdo reclassificados
para o passivo circulante, aguardando aprovagdo do Conselho de Administracdo e serd devolvido conforme
o estatuto da Cooperativa e a legislagdo.

r Apuragao das sobras ou perdas

Os ingressos e dispéndios de cooperados e as receitas e despesas com terceiros foram apropriados
obedecendo ao regime de competéncia dos exercicios, e considera:

. Ingressos com operagdes de assisténcia a satide: geralmente acordada entre a operadora e 0
comprador ou usudrio do servico de satide, é mensurada pelo valor justo da contraprestacdo recebida,
deduzida de quaisquer descontos e/ ou abatimentos.

. Eventos/ sinistros conhecidos ou avisados: é reconhecida no primeiro momento da identificacdo da
ocorréncia da despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou
sistema de intermediagdo da transmissdo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da andlise
preliminar das despesas médicas, reconhecidas pelo valor integral cobrado pelo prestador de servigo

de sadde credenciado da Cooperativa.

s Reconhecimento de receita CPC 47 (IFRS 15)

0 CPC 47/1FRS 15 estabelece uma estrutura abrangente para determinar se, quando, e por quanto uma
receita é reconhecida. Substitui o IAS 18/CPC 30 — Receitas, IAS 11/CPC17 — Contratos de Construgdo e
IFRIC13 - Programas de Fidelidade com o Cliente. A nova norma é aplicdvel a todos os contratos com
clientes, exceto contrato de aluguel (receitas de aluguel), instrumentos financeiros (juros) e contratos de
seguros, para quais se aplicam normas especificas.

Introduzida pela Resolu¢do Normativa n? 528, de 29 de abril de 2022, a aplicacdo do CPC 47/IFRS15a

partir de 1 de janeiro de 2022, a Cooperativa avaliou os impactos, e para atender o novo pronunciamento,

a ANS modificou o plano de contas, modificando assim a contabilizagdo da corresponsabilidade cedida, em
que a operadora que presta o servico a operadora de origem do beneficidrio, passando a reconhecer a
despesa e recuperagdo de eventos e sinistros a liquidar no mesmo grupo de contas. Desta forma, no grupo
de receitas consta apenas a taxa de administragdo cobrada.

5 Aplicacdes financeiras

2024 2023
Modalidade Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas (1)
CDB/RDB pds-fixado /pré 135898 23865 159763 160490 47974 208464
Fundos de investimento ANS 218948 279948 233169 233169
414.846 23.865 438711 393.649 41.974 393.649
Aplicagdes livres
CDB/RDB pés-fixado /pré 234107 12492 246599 192953 38432 231385
Fundos de investimento ANS 27990 27960 18219 18219
262.087 12492 274579 man 38.432 249,604
276.934 36.356 713.290 004.822 86.405 691.227

As aplicacdes financeiras sdo de conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa, sujeitas a um
insignificante risco de mudanca de valor e representadas substancialmente por aplicacdes financeiras em fundos

As aplicagdes financeiras sdo de conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa, sujeitas aum
insignificante risco de mudanca de valor e representadas substancialmente por aplicagdes financeiras em fundos
e certificados de depdsitos bancarios.

As taxas de juros sdo as normais do mercado para as modalidades, considerando o valor e a época das aplicagoes,
e podem ser resgatadas de acordo com a necessidade de recursos da Cooperativa.

(i) As aplicagdes garantidoras de provisoes técnicas, conforme nota explicativa n? 15, sdo aplicagdes finan-
ceiras vinculadas a Fundos Dedicados ao Setor de Sadde Suplementar, por meio de convénios entre a ANS e as
instituicdes financeiras, cuja movimentagdo ou desvinculagdo estd sujeita a aprovagdo prévia da ANS, de

acordo com a Resolugdo Normativa n? 521, de 29 de abril de 2022.

6 Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saiide

2024 2023
Descrigao Pré Pés Total Pré Pés Total
Contraprestagoes pecuniarias a receber (i)
Plano Individual 59.236 - 59.236 68.652 - 68.652
Plano empresarial/coletivo 16.770 - 16.770 13.625 - 13.625
Livre ades@o - 8 8 - 434 434
(-) PPSC (ii) (43.010) - (43.010) (47.329) - (47.329)
32.996 8 33.004 34.948 434 35.382
Participagdo Benef. Eventos e Sinistros Indenizaveis
Plano Individual 18.546 - 18.546 - 15.074 15.074
Plano empresarial/coletivo 1411 - 1411 - 977 977
(-) PPSC (ii) (3.555) - (3.555) - (2.866) (2.866)
16.402 - 16.402 - 13.185 13.185
c Ges de ili ida (iii)
Individual - 28.676 28.676 - 25.350 25.350
() PPSC (ii) - (3.660) (3.660) - (1.919) (1.919)
- 25.016 25.016 - 23.431 23.431
Outros Créd. De oper. com planos de assist. a satide
Individual 2.861 - 2.861 2.950 - 2.950
() PPSC (ii) (1.455) - (1.455) (1.529) - (1.529)
1.406 - 1.406 1.421 - 1.421
50.804 25.024 75.828 36.369 37.050 73.419

(i) Os valores em contraprestagbes pecunidrias a receber, representam a mensalidade em pré-pagamento dos
planos individuais, coletivo por adesdo e coletivo empresarial.

(ii) A provisdo para cobertura de eventuais perdas na realiza¢do dos créditos a receber é constituida pela
totalidade do crédito dos contratos vencidos hd mais de 60 dias nos casos de operagdes com planos
individuais na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para os demais planos.

(iii) Os valores em contraprestacdes de corresponsabilidade assumida referem-se ao compartilhamento de risco,

origindrios de atendimentos habituais, realizados aos beneficidrios de outras UNIMEDs na rede de
prestadores e cooperados da UNIMED GOIANIA.

7 Créditos de operagdes de assisténcia a saiide ndo relacionados com planos de saiide da operadora

Descrigao 2024 2023

Intercambio a receber — atendimento eventual (i) 37.765 36.182

(-) Provis&o para perdas sobre créditos - PPSC (i) (1.716) (1.184)
36.049 34.998

(i) Intercambio a receber refere-se a faturas emitidas para as outras UNIMEDs, que tiveram seus beneficiarios
atendidos em regime eventual pelos médicos cooperados e prestadores de servigos credenciados pela
Cooperativa.

(ii) A provisdo para cobertura de eventuais perdas na realizagdo dos créditos a receber, é constituida pela
totalidade dos créditos dos contratos vencidos hd mais de 90 dias.

8 Despesas de comercializacdo diferidas

Descrigao 2024 2023
Comissoes diferidas 7.946 6.837
7.946 6.837

A operadora optou por diferir as suas despesas de comissdes referente a comercializagdo dos contratos de planos
de satide pelo prazo 12 meses, conforme detalhamento abaixo:

3112/2024

Periodo Comissdes incorridas Comissbes a apropriar

0172024 BE3 2
0272024 1.3 04
032024 1142 180
0472024 1.188 297
062024 1418 473
0672024 1.3B8 678
07/2024 1.915 as7
0B/2024 1.738 1013
08/2024 1.623 1.015
10/2024 1.686 1180
11/2024 1217 1.064
1212024 1172 1074
Taotal 16,340 7.946

9 Créditos tributarios e previdencidrios

2024 2023
Descrigdo Circulante Néo circulante Total Circulante Néo circulante Total
Tributos federais 30.240 377 30617 27.917 1792 29700
Tributos municipais 1.383 - 1.383 1.455 - 1.455
31.623 377 32.000 29.372 1792 31.164
(i) Refere-se substancialmente ao IRRF sobre aplicacdes financeiras.
10 Bens e titulos a receber
Das«:rigo 2024 2023
Circulante Nao circulante Total Circulante MNao circulante Total
Estoque (i)
Estoque de materiais & medicamenios 12.540 - 12.540 10.524 - 10.524
12.540 - 12.540 10.524 - 10.524
Dutros créditos a recabar
Adiartameantos (i) 25874 - 25.874 11.198 - 11198
Thulos a receber (iii) 1881 - 1.881 4 535 - 4535
Owutras contas a recaber (iii) B.O0T9 442 B.521 9.037 442 9.479
(-} ProvisSo para pardas sobre créditos — PPSC (3.970) - (3.970) (4.519) - (4.519)
31.964 442 32406 20.252 442 20.694
44,504 442 44.946 30.7T6 442 31.218

(i) Estoque de materiais e medicamentos distribuidos nas unidades de atendimento da Cooperativa conforme
demonstrado abaixo:

Descrigao 2024 2023
Medicamentos 1.681 1.482
Antimicrobianas 133 -
Materiais médico-hospitalares 618 434
Medicamentos Quimioterapicos 7.730 5.769
Medicamentos Psicotrdpicos 151 417
Material de Laboratério 762 785
Material Radiologico 1 -
Vacinas 447 536
Almoxarifado 943 1.047
Material de higiene e limpeza 7 11
Materiais de protegdo e seguranga 49 43
Dietas Industrializadas 16 -
12.540 10.524

(ii) Trata-se dos adiantamentos efetuados a rede prestadora relacionados ao cumprimento de liminares. As
baixas correspondentes ocorrem quando hd a prestacdo efetiva de assisténcia ao beneficidrio;

(iii) Refere-se, substancialmente, a créditos provenientes de permutas com fornecedores e a contas a receber
de cooperados.
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11 Depésitos judiciais

Descrigdo 2024 2023
Depositos judiciais tributarios (i) 30.654 28.903
Depositos judiciais civeis (ii) 356 829
Depdsitos judiciais trabalhistas 103 15
Depositos judiciais de ressarcimento ao SUSTSS/Multas ANS (iii) 12.688 11.848

43.801 41.595

(i) Trata-se, substancialmente, de medida cautelar de caugdo — processo n2. 5644-07.2015.4.01.3500, movida
contra a Unido Federal, tramitando na 32 Vara da Justica Federal/GO, visando a legitimidade da exclusdo dos
custos assistenciais da base de cdlculo do PIS e da COFINS referente as competéncias de julho de 2007 a
dezembro de 2009. Atualmente o processo encontra-se aguardando julgamento de recurso de apelagdo.

(ii) A Cooperativa mantém valores depositados em juizo, relativos a agBes civeis, realizados para garantir a
execugdo dessas agBes ou para suspender a exigibilidade da cobranca.

(iii) Correspondem aos valores depositados para garantir a execucdo de agdes que discutem o ressarcimento ao
SUS (Sistema Unico de Satide) referente a parcela nio reconhecida pela operadora na PESL (Provisio de
Eventos e Sinistros a Liquidar) no montante de R$ 6.659 (R$ 6.343 em 2023) e a Taxa de Satide Suplementar
(TSS) e multas aplicadas pela Agéncia Nacional de Sadde (ANS) no montante de RS 6.028 (R$ 5.505 em

2023).

12 Investimentos

a Composicido do saldo

Descrigdo 2024 2023
Participacbes societérias - operadoras de planos de assisténcia a saide
Unimed Nacional 9.490 6.219
Unimed Federago Centro Brasileira 1.204 780
Unimed Nacional (FCNRPLA) 3.764 -
14.458 6.999
Participagdes societarias - outras sociedades
Unimed Seguradora S.A. 12.310 10.718
Sicoob Unicentro Brasileira 7.153 6.695
Unimed Goiania Corretora de Seguros Lida. 10.457 12.035
Unimed Participagfes S5.A 67.231 53.894
Unimed Participagfes - AFAC 28 1118
Federacéo das Cooperativas Unimeds do Estado de Goias - -
97.179 84.458
Outros investimentos
Imdveis 719 764
719 764
112.356 92.221
b Movimentagdo dos investimentos
Ajuste a
3112/2023 Adigao valor justo 3111202024
Participagoes societérias - operadoras de planos de assisténcia a salde
Unimed Nacional 6219 3271 - 9.490
Unimed Federagdo GO/TO 780 - 424 1.204
Unimed Nacional (FCNRPLA) 3.764 - 3.764
6.999 7.035 424 14.458
Participagdes societdrias - outras sociedades
Unimed Seguradora 10.718 - 1.592 12.310
Sicoob Unicentro Brasileira 6.695 - 458 7.153
Unimed Corretora de Seguros 12.035 - (1.578) 10.457
Unimed Participagbes 53.804 3.761 9.576 67.231
Unimed Participacbes - AFAC 1116 - (1.089) 28
FEGO - Federagdo das Cooperativas - - - -
84.458 3.761 8.959 97.179
Outros investimentos
Iméveis 764 - (45) 719
764 - (45) 719
92.221 10.796 9.338 112.356

Conforme deliberado na Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) da Unimed Nacional, realizada no dia 27 de novem-
bro de 2024, foi aprovado o inicio do processo de capitalizagdo, destinado garantir a regularidade junto a Agéncia
Nacional de Sadide Suplementar (ANS) e prevenir possiveis intervendes regulatérias, que poderiam impactar

todo o Sistema Unimed, realizamos subscricdo de capital no valor de R$ 39.253.705,30 (Trinta e nove milhdes,
duzentos e cinquenta e trés mil, setecentos e cinco reais e trinta centavos) dividido em 12 parcelas iguais. Em 2024
foi efetuado o aporte de capital na Unimed Nacional no valor 3.271.142,11 (Trés milh@es, duzentos e setenta e um
mil, cento e quarenta e dois reais e onze centavos) .

13 Imobilizado

a Composigio do saldo

Taxa 2024 2023
anual de Custo (-) Depreciagdo
Descrigédo depreciagio histérico acumulada Liguido Liguido
Terrenos - 6.093 - 6.003 6.093
Edificagdes 4% 57.259 (18.682) 38.57T7 40.798
Maquinas e equipamentos 10% a 50% 12.502 (7.1386) 5456 6.532
Computadores e periféricos 20% 21.059 (15.228) 5831 7.349
Mdveis utensilios 10% 12.430 (7.236) 5194 5202
Veiculos 20% 1.138 (1.068) 70 105
Outras imobilizagtes 10% 9.451 (2.483) 6.968 6.765
Direito de uso de arrendamentos 32% 42 420 (28.991) 13.429 13.290
162.442 (80.824) 81.618 86.134
b Movimentagao do imobilizado
Custo -) Depreciagédo
histérico o aiurmlgza Total
Saldos em 1° de janeiro de 2023 146.060 (47.664) 98.396
Adicao 7.945 (19.008) (11.063)
Baixa (2.482) 1.284 (1.198)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 151.523 (65.388) 86.135
Adicdo 24.391 (17.286) 7.105
Baixa (13.472) 1.851 (11.621)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 162.442 (80.824) 81.618
14 Intangivel
Taxa 2024 2023
anual de Custo Amortizacao
Descri¢ao depreciacao historico acumulada Liquido Liquido
Software 20% 16.184 (9.979) 6.204 6.322
a Movimentagao do intangivel
Custo (-) Amortizagao
histérico acumulada Total
Saldos em 1° de janeiro de 2023 11.487 (8.436) 3.051
Adigao 3.983 - 3.983
Baixa - (712) (712)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 15.470 (9.148) 6.322
Adigao 714 - 714
Baixa - (831) (831)
Saldos em 31 de dezembro de 2024 16.184 (9.979) 6.204

15 Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saide

2024 2023
Descrigo Circulante___ Nao circulante Total Circulante___ Nao circulante Total
Provisao para prémiol contraprestagao nao ganhas — PPCNG (i)
Plano Individual 48.359 - 48359 44,564 - 44,564
Plano empresarialicoletivo 35.721 - 36721 28.908 - 28.908
84.080 - 84.080 73472 - 73472
Provisao para remissao (ii)
Provis&0 para remissao 3322 3.260 6591 3.080 3.456 6536
3.322 3.269 6.591 3.080 3.456 6.536
Provisao para eventos a liquidar para o SUS (iif)
Provisao para eventos a liquidar para o SUS 10.429 6.659 17.088 7.567 6.343 13910
10.429 6.659 17.088 7567 6.343 13910
Provisao de eventos/ sinistros a liquidar (iv)
Servigos credenciados 162.208 - 162.208 153.786 - 153.786
Cooperados 28177 - 28177 28.607 - 28.607
Intercambio 3.745 - 3745 2.560 - 2560
194.130 194.130 184.953 184.953
Provisao de eventos ocorridos e nao avisados - PEONA (v)
Proviso de eventos ocorridos  ndo avisados - PEONA 201.893 - 201893 164.780 - 164.780
Provisao de eventos ocorridos € nao avisados - PEONA SUS 3.170 - 3170 3.776 - 3.776
205.063 205.063 168.556 168.556
497.024 9.928 506.952 437.628 9.799 447.427

As provisdes técnicas foram constituidas em conformidade com a Resolugdo Normativa n2 569, de 22 de abril de
2022 da ANS, que dispde sobre os critérios para defini¢do do capital regulatério das operadoras de planos de
assisténcia a salide. Essas provisdes devem ser garantidas por ativos que correspondem as aplicagdes financeiras
lastreadas nos segmentos de renda detalhados na nota explicativa n® 5. A Cooperativa possui lastro plenamente
suficiente para garantir a totalidade das provisdes técnicas.

(i) Provisdo para prémio/ contraprestagdo ndo ganhas — PPCNG: provisdo para prémio/ contraprestagdes ndo
ganhas - PPCNG que corresponde a parcela das contraprestagdes referente ao periodo de cobertura do risco
ndo decorrido, e aplica-se somente aos contratos de preco pré-estabelecidos, vigentes na data-base de sua
constitui¢do. Os valores registrados na PPCNG ndo precisam ser lastreados por ativos garantidores.

(ii) Provisdo para remissdo: constituida sobre planos que possuem clausula de remissdo, destinada a cobertura
de assisténcia médico-hospitalar aos dependentes em caso de falecimento do usudrio titular, apurada
seguindo a metodologia descrita em Nota Técnica Atuarial aprovada em 18/06/2010, conforme oficio
1284/2010/GGAME(GEHAE)/DIOPE/ANS.

(iii) Provisdo de eventos a liquidar para o SUS: a Cooperativa esta em demanda administrativa e judicial contra
as cobrangas do ressarcimento ao Sistema Unico de Satide (SUS), estabelecido pelo artigo 32 da Lei
9656/1998, advinda de atendimento médico, hospitalar e ambulatorial pela rede publica de sadde, de
beneficidrios do seu préprio plano de sadde. Diante das diversas controvérsias que recaem sobre essas
cobrangas, na opinido da Administracdo da Cooperativa e dos assessores juridicos, as estimativas
provisionadas conservadoramente sdo suficientes para eventuais perdas com essas demandas. Existem
depésitos judiciais classificados no ativo ndo circulante no montante de R$ 6.659, conforme nota explicativa
n.2 11 (jii).

(iv) Provisdo de eventos/ sinistros a liquidar: representa valores relativos a prestagdo de servigos médicos
cooperados e credenciados efetuados para a Cooperativa em atendimento aos usudrios dos servigos de
salide, reconhecidos pelo regime de competéncia e apresentados no grupo de provisdes técnicas, conforme
determinacdo da ANS.

(v) Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA): registrada no passivo circulante, foi constituida
om base na Resolucdo Normativa da ANS n2 569, de 19 de dezembro de 2022. E destinada para fazer frente
a0 pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido registrados contabilmente pela
Cooperativa por falta de avisos. A UNIMED GOIANIA a partir de outubro de 2019 passou utilizar metodologia
prépria descrita em Nota Técnica Atuarial de Provisdo, aprovada em 22/10/2019, conforme oficio
1005/2019/COA0P/GEAOP/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE.

(vi) Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA SUS): a operadora deve estar em consonancia
com os dados de ressarcimento ao SUS divulgados mensalmente pela ANS. A partir de marco de 2021, a
Agéncia Nacional de Satide (ANS) publicou a RN 476/21, que alterou a RN 393/15 e atualizou o teto maximo
do fator individual utilizado no calculo da PEONA SUS, de 46% em 2024 (57% em 2023).

Adicionalmente as operadoras de planos de satide do grupo estdo sujeitas as seguintes exigéncias estabelecidas
pela Resolu¢do Normativa n? 569, de 19 de dezembro de 2022:

«  Capital Base (CB): representa o valor do capital minimo do Patrimdnio Liquido, tomando como capital-base
o valor de R$11.701 para 31 de dezembro de 2024 (R$ 11.227 em 2023), multiplicado pelo fator K=12,65%
que equivale a R$ 1.480 (R$ 1.420 em 2023);

. Patriménio Liquido Ajustado (PLA): é apurado mensalmente a partir dos valores contabilizados como
Patrimdnio Liquido ou Social da operadora com os ajustes por efeitos econémicos. O exercicio de 2024
encerrou com saldo apurado de R$ 313.908 (RS 356.600 em 2023) ¢;

Em 19 de dezembro de 2022 foi publicada a Resolugdo Normativa n® 569 (com vigor a partir de 12 de janeiro de
2023), que trata dos critérios para defini¢do do Capital Baseado em Riscos (CBR), regra de capital que extingue a
Margem de Solvéncia e que define 0 montante varidvel a ser observado pela operadora em fungdo de fatores préde-
terminados por modelo padrdo calculo estabelecido pela ANS, compreendendo os principais riscos envolvidos

nas atividades relacionadas a operacdo de planos privados de assisténcia a satide, quais sejam: o risco de
subscrigdo, o risco de crédito, o risco de mercado, o risco legal e o risco operacional.

Em 12 de agosto de 2023 a UNIMED GOIANIA obteve a comprovagdo da adogdo integral das Praticas Minimas

de Gestdo de Riscos e Controles Internos meio dos Procedimentos Previamente Acordados (PPA) da auditoria
independente, assim a operadora passou a utilizar fatores reduzidos para apuragdo do capital baseado em riscos,
conforme previstos no Anexo V da Resolu¢io Normativa n® 518. De 29 de abril de 2022 (referidos também no
Anexo IV da Resolugio Normativa n2 507, de 30 de marco de 2022).

0 Capital Baseado em Riscos (CBR) apresentada em 2024 foi de R$ 202.670 (RS 183.374 em 2023) e o Patriménio

Liquido Ajustado em conformidade com as normas da ANS é de RS 313.908 (R$ 356.600 em 2023), estando
suficiente em RS 111.239 (R$ 173.225 em 2023) ou seja, 54,89% (94,47% em 2023).

16 Débitos de operacdes assisténcia a saiide

Descrigao 2024 2023

Receita antecipada de contraprestacao (i)

Plano Individual 6.064 3.774

Plano empresarial/coletivo 2.449 2.765
8.514 6.539

Operadoras de planos de assist. a satade (i)
IntercaAmbio habitual a pagar 9.550 10.228
9.550 10.228
18.064 16.767

(i) Refere-se aos valores de mensalidade recebida antes do inicio de vigéncia da cobertura contratual,
reconhecidos no resultado de acordo com o decorrer do periodo de cobertura do contrato.

(ii) Sdo valores a pagar para outras UNIMEDs (intercdmbio) referente as operagdes de corresponsabilidade pela

gestdo dos riscos decorrentes do atendimento aos beneficidrios do plano de satide da UNIMED GOIANIA,
em atengdo a Resolugdo Normativa n.2 517, de 29 de abril de 2022.

17 Débitos de operagdes assisténcia a saiide ndo relacionados com planos de saiide da operadora

Descrigdo 2024 2023

Rede contratada/credenciada 8.934 7.536

Cooperados 1.036 1.070
9.970 8.606

Referem-se a valores a pagar a rede prestadores relativos a atendimentos médico-hospitalar aos beneficiarios ndo
relacionados com plano de satide da prépria operadora, ou seja, atendimentos por meio de intercambio eventual.

18 Tributos e encargos sociais a recolher

Descricao 2024 2023

Correntes

Tributos federais 20.468 18.905

Tributos municipais 9.877 6.742

Tributos previdenciarios 5.142 4.793

Outros tributos e contribuigbes 35 8
35.522 30.448

19 Empréstimos e financiamentos a pagar

Vencimento Taxa de juros 2024 2023
Circulante
Banco SICOOB UniCentro Br jun/32  116% do CDI 221 201
221 201
Néo circulante
Banco SICOOB UniCentro Br jun/32  116% do CDI 30.114 30.114
30.114 30.114
30.335 30.315

Referem-se a operacdo estruturada obtido junto ao Banco Sicoob UniCentro Br vinculado ao contrato de parceria
comercial firmado em 21/06/2022 com a referida instituicdo financeira. O contrato de empréstimo possui prazo
estipulado de 10 anos com juros capitalizados e pagos mensalmente. Vide nota explicativa n2 20 (iv).
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20 Débitos diversos 24 Eventos indenizaveis liquidos / Sinistros retidos

Descrigéo 2024 2023 Descrico 2024 2023

Circulante Eventos/sinistros conhecidos ou avisados

Qbrigacdes com pessoal (i) 16.418 17.992 Eventos/sinistros conhecidos ou avisados pré-estabelecido (1.751.085)  (1.558.998)

Fornecedores (ii) 63.216 56.969 Eventos/sinistros conhecides ou avisados pos-estabelecido 17.317 8.324

Depositos de beneficiarios 29 168 Eventos/sinistros conhecidos ou avisados recursos proprios (270.811) (228.295)

Passivos de arrendamentos (ii) 4.075 9.271 Eventos/sinistros conhecidos ou avisados corresponsabilidade (150.335) (127.970)

Receita contrato de parceria a apropriar (iv) 3.000 3.000 Eventos/sinistros conhecidos ou avisados reembolso (13.699) (8.154)

Outros débitos a pagar 84 - Eventos/sinistros conhecidos ou avisados SUS (7.556) (4.957)
86.822 87.400 (2176.169) __(1.920.050)

N3o circulante Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA

Passivos de arrendamentos (iii) 8.888 8.626 Variagao da PEONA (36.507)  (19.162)

Receita contrato de parceria a apropriar (iv) 19.250 22 250 (36.507) (19.162)
28.138 30.876 (2.212.676)  (1.939.212)

114.960 118.275

25 Ingressos/receitas de assisténcia a satide ndo relacionados com planos de saiide da operadora

(i) Refere-se a obrigages com seus colaboradores como provisdes de férias e seus encargos sociais devidos

em 31 de dezembro de 2024. Descrigao _ _ 2024 2023
Ingressos/ receitas com operacdes de assisténcia médico-hospitalar
" . . .. . Protegao do trabalho 1.136 1.409
(ii) O saldo é composto substancialmente pelos valores a pagar aos fornecedores de materiais e medicamentos Remogao drea e temestre 42,827 40.747
hospitalares e farmacéuticos, que estdo disponibilizados nos recursos proprios da Cooperativa. Outras receitas com operagbes de assisténcia médico-hospitalar 29 393
Receita com interc&mbio eventual 12.445 10.320
(iii) A UNIMED GOIANIA possui contratos de arrendamento iméveis com terceiros, bem como outros contratos Recursos proprios 321.835 278.987
de locagdo e prestacdo de servigos com prazos superiores a 12 meses. 378.274 331.85%
2024 2023 26 Dispéndios/despesas com operacdes de assisténcia a satide no relacionados com planos de saiide da operadora
Saldo inicial 17.896 25.212
Incluséo de novos_contratos 10.302 2.978 Descricéio 2024 2023
DESPESHS financeiras 2.406 2.155 Dispéndi = " -
o ispéndios/despesas com prestagao de servigo hospitalar
Pagamento de principal (17.640) (12.449) Protegdo do trabalho (92) (94)
Saldo final 12.963 17.896 Remogao area e terrestre (20.916) (19.603)
Outras despesas com prestacdo de servigo hospitalar (68.724) (74.321)
Iméveis 11.848 15.725 gefpes:' com intercambio eventual 3;;;22’ 25:2?
Maquinas e equipamentos - 1.397 ulras despesas : — 497; :357' 4.09;
Moveis e utensilios - 1 - -
Intangiveis 1.115 773
Total 12.963 17.896 27 Dispéndios/ despesas administrativas
Circulante 4.075 9.270 o
NZo circulante 8.888 8.626 Descrigdo 2024 2023
Total 12.963 17.896 Pess..ual . (96.161) (89.712)
Servigos de terceiros (i) (17.760) (27.436)
Localizagdo e funcionamento (i 38 451 50.583
A taxa média ponderada utilizada para calculo de desconto a valor presente dos pagamentos minimos de Publicid:de S— i E‘IB 4521 §1 5 40?;
arrendamento é de 8,93% a.a. em 31 de dezembro de 2024 (8,29% em 2023). N3o existem diferencas Tributos (6.196) (10'260)
significativas entre o valor presente dos pagamentos minimos de arrendamento e o valor de mercado destes Despesa com multa administrativa i562} &m)
passivos financeiros. Diversas (iii) (45.084)  (32.939)

Receitas administrativas 44 681

(217.666) (180.489)

(iv) Receita contrato de parceria diferida
Trata-se da receita diferida referente ao prémio por preferéncia bancéria por meio do termo de parceria
comercial assinado junto ao Banco SICO0B UniCentro Br firmado em 21 de junho de 2022 pelo prazo de 120

meses, objetivando implementar aes voltadas a propiciar relacionamento de intercooperaco entre as (i) Refere-se a servicos de terceiros relativos a trabalhos advocaticios, auditorias, consultorias;
Cooperativas. Os valores serdo reconhecidos no resultado da Cooperativa mensalmente pré-rata, conforme
o decorrer do prazo de vigéncia contratual. (ii) Trata-se de despesas administrativas estruturais da Cooperativa, tais como: manutencdo de software e

conservagdo e limpeza;
21 Provisdes judiciais
(iii) Sdo outras despesas administrativas ndo classificadas nos grupos anteriores, principalmente, despesas e

Descricéo 2024 2023 processos judiciais (vide nota explicativa n.2 21) e gastos relacionados  beneficios concedidos aos
Tributaria cooperados, com utilizagdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES).
PIS e COFINS (i) 29.364 28.365
IRPJe CSLL (ii) A - 28 Resultado financeiro liquido
Civeis (iii) 32.929 14.904
Trabalhistas 861 28 .
. . Descrigao 2024 2023
Multa administrativa da ANS 3.118 2.282 Ingressos financeiras
66.272 45.579 Rendimentos de aplicagdes financeiras (i) 83.213 94047
Juros por recebidos em atraso 15.113 13.099
(i) Correspondente a medida cautelar de cau¢do — Mandado de Seguranca n2 018542-57.2012.4.01.3500, Atualizag3o monetaria 3.698 5.544
movida contra a Unido Federal, tramitando na 92 Vara da Justica Federal/GO, visando a legitimidade da Descontos obtidos 188 -
exclusdo dos custos assistenciais da base de cilculo do PIS e da COFINS, conforme previsto no artigo 3% § 102112 112.690
92 inciso LLL, da Lei 9.718/98, referente as competéncias de janeiro de 2003 a dezembro de 2006, langados Dispéndios financeiros
pela Receita Federal através dos autos de infragdo que originaram os processos administrativos ns.? Despesas com aplicagdes financeiras (i) - (900)
10120.002807/2008-30 e 10120.12450/2009-80. Despesas financeiras (999) (60B)
Despesas com empréstimos e financiamentos (3.621) (4.307)
(iii) Encontram-se em questionamento a¢des nas éreas civel. A Administragdo da Cooperativa, suportada pela Juros sobre arrendamentos direito de uso (534) (2.155)
assessoria juridica, reconheceu a provisao das agoes classificadas como provaveis. Outras despesas financeiras (3.572) (4.968)
(8.726) (12.9386)
A Cooperativa, no desenvolvimento normal de suas operagges, estd sujeita a certos riscos, representados 93.386 99.754

por eventuais processos tributdrios, reclamagdes trabalhistas e civeis. O valor provisionado em 31 de
dezembro de 2024 e de 2023 é considerado suficiente pela Administragdo e assessoria juridica da
Cooperativa para fazer face a eventuais perdas que possam advir no futuro. (i) Em 2024 a Cooperativa manteve suas aplicagdes em papéis de renda fixa, conforme politica de
investimentos.

De acordo com as legislagdes vigentes, as operagdes da Cooperativa estdo sujeitas a revisoes pelas

autoridades fiscais em periodos prescricionais diferentes para os diversos impostos e contribuicdes federais,
estaduais e municipais. 29 Imposto de renda e contribuigao social

22 Passivos contingentes 0 resultado apurado em operagdes realizadas com cooperados é isento de tributacdo e o resultado de atos ndo

. . . , . . . cooperados sdo tributados pelas aliquotas vigentes, conforme demonstrado abaixo:
Os passivos contingentes avaliados como perda possivel sobre a posi¢ao atualizada e consistente dos

progndsticos das a¢des judiciais, representam R$ 188.432 (R$ 195.380 em 2023) distribuidas em 735 (1353 em

'

2023) processos de naturezas civeis, trabalhistas e regulatdrias. 2024 2023() 2023
Sobras antes dos tributos (23.662) (27.625) 14.790

A Administraco da Cooperativa, com base no parecer da assessoria juridica, que avaliou o risco de perda desses Micol exclusbes . _

processos como sendo possivel, ndo constituiu nenhuma provisao para perdas. Resultados néo tributéveis de sociedades cooperativas (35.584) - (23.166)
Base de calculo (59.246) (27.625) (8.376)

23 Patriménio liquido Impasto de renda - 15% - B R
Adicional do imposto de renda - 10% - -

a Capital social Imposto de renda - . -

0 Capital social é formado por cotas partes distribuidas entre os cooperados e classificado no patriménio Contribuigao social - 9% - - -

liquido. De acordo com o Estatuto Social cada associado tem direito a um sé voto, qualquer que seja o

niimero de suas cotas partes. (*) reclassificado AGE 24/09/2024

b Destinagdes estatutarias

30 Transagdes com partes relacionadas
De acordo com o Estatuto Social da Cooperativa e a Lei 5.764/1971, a sobra liquida do exercicio terd a

seguinte destinaco: A estrutura de governanca corporativa da Cooperativa compreende a Diretoria, cujas atribuicdes, poderes e

funcionamento sdo definidos no Estatuto da Cooperativa. Os diretores s3o os representantes legais da
Cooperativa, responsaveis principalmente, pela sua administragdo e pelo desenvolvimento das politicas e
diretrizes gerais. Sdo eleitos pela Assembleia Geral Ordinaria, com mandato de quatros anos para o Conselho de
Administragdo, sendo permitida a reelei¢do de seus componentes em novos pleitos eleitorais, resguardada a
renovagdo minima obrigatdria de 1/3 de seus integrantes. Para o Conselho Fiscal o mandato tem prazo de um
ano, sendo permitida a reelei¢do, para um periodo imediato, de apenas 1/3 dos integrantes.

«  10% para Reserva Legal, destinada a reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades;
. 5% para Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — RATES, destinada a prestagdo de
assisténcia aos cooperados e funciondrios da Cooperativa, nos termos de regulamentagdo prépria a

ser definida em Assembleia Geral, sendo indivisivel nos casos de dissolugdo e liquidagdo; e

«  Outras reservas que poderdo ser constituidas com fins e duragdo especificos em Assembleia Geral.

¢ Reserva de reavaliacdo A Cooperativa efetuou transages com partes relacionadas, incluindo a remuneragao por servicos prestados a

seus beneficidrios do plano de satide e pagamento de pré-labore. As outras transages sdo efetuadas em

Refere-se a reavaliagdo dos bens do ativo imobilizado registrado com base em laudo de peritos similaridade com o praticado pelo mercado e atividade cooperativista.

especializados. A realizacdo da reserva de reavalia¢do (depreciacdo e baixa do ativo imobilizado) é
registrada diretamente na sobra a disposi¢do da AGO.

Parte relacionada Natureza da operacdo 2024 2023

. .. Conselho de Administragdo Prestagdo de servigos 4008 151

d Sobras/Perdas a disposicso da AGO Conselho de Administragdo Diarias e pré-labore 6.614 6.585
; oL L. o L X Conselho de Administragdo Capital social 792 801

As s'ob'ra}s apuradas apdsa cons_tltungao da‘s reservas est_atutarlas ficam a disposicdo da Assembleia Geral Conselho Fiscal Prestagio de senvigos 2350 1796
Ordindria (AGO) para delibera¢do quanto & sua destinago. Conselho Fiscal Cédula de presenca 845 707
Conselho Fiscal Capital social 447 487

Seguindo disposicoes do CPC 23, a Assembleia Geral Extraordindria realizada em 24/09/2024 determinou
reclassificagdo contdbil referente a créditos tributdrios no valor de R$ 42.415 mil, incluidos como ingressos

no ano de 2023, embora ndo atendessem as caracteristicas previstas na Norma Estrutura Conceitual dos Relatérios
Financeiro e o regime de competéncia dos exercicios. Também determinou reclassificagdo de R$ 15 milhdes apre-
sentados como sobras a disposicdo da AGO, para o passivo circulante, a titulo de producdo especial aos cooperados,
conforme a caracteristica do instrumento financeiro de divida. As reclassificagdes determinaram apuragdo de perdas
no exercicio de 2023 e exigiu estornos de destinagdes efetuadas para reservas, resultando perda liquida de R$ 27.62
(vinte e sete milhdes, seiscentos e vinte cinco mil), absorvida pelo Fundo de Reserva Legal.

No exercicio de 2024, foram apuradas perdas no montante de R$ 23.661 (vinte e trés milhdes, seiscentos
e sessenta e um mil reais). Com a reversdo do FATES no valor de R$ 11.664 (onze milhdes, seiscentos e
sessenta e quatro mil reais), obteve-se perda liquida de R$ 12.017 (doze milhdes e dezessete mil reais), o
qual foi absorvido pelo fundo de reserva legal.




DEMONSTRACOES CONTABEIS 2024 - UNIMED GOIANIA

31 Instrumentos financeiros e gerenciamento de riscos

31.1 Anilise dos instrumentos financeiros

A Cooperativa participa de operagges envolvendo ativos e passivos financeiros com o objetivo de gerir os recursos
financeiros disponiveis gerados pelas operacdes. Os riscos associados a esses instrumentos sdo gerenciados por
meio de estratégias conservadoras, visando a liquidez, a rentabilidade e a seguranga. A avaliacdo de tais ativos e
passivos financeiros em relagdo aos valores de mercado é feita por meio de informacdes disponiveis e
metodologias de avaliagdo apropriadas. Entretanto, a interpretacdo dos dados de mercado e métodos de avaliagdo
requerem considerdvel julgamento e estimativas para se calcular o valor de realiza¢do mais adequado. Como
consequéncia, as estimativas apresentadas podem divergir se utilizadas hipéteses e metodologias diferentes.

0 valor justo dos ativos e passivos financeiros é incluido no valor pelo qual o instrumento poderia ser trocado em
uma transagdo corrente entre partes dispostas a negociar, e ndo em uma venda ou liquidagdo for¢ada. Os valores
contdbeis, tais como aplicagdes financeiras, contas a receber e a pagar e outros referentes aos instrumentos
financeiros constantes nos balancos patrimoniais, quando comparados com os seus valores que poderiam ser
obtidos na sua negociag¢do em um mercado ativo ou, na auséncia destes, com o valor presente liquido ajustado
com base na taxa vigente de juros no mercado, representam efetivamente o valor justo.

31.2 Gerenciamento de riscos financeiros

A gestdo de risco é realizada pela geréncia financeira, segundo as politicas aprovadas pela Administracdo. A
geréncia financeira identifica, avalia e protege a Cooperativa contra eventuais riscos financeiros. A geréncia
financeira estabelece principios para a gestdo de risco global, bem como para dreas especificas, como risco de
taxa de juros, risco de crédito e investimento de excedentes de caixa.

A Cooperativa possui exposicdo para os seguintes riscos resultantes de instrumentos financeiros: a) risco de
mercado; b) risco de crédito; e ¢) risco de liquidez.

a Risco de mercado

Risco de mercado é o risco de alteragdes nos precos de mercado — tais como taxas de cambio, taxas de
juros e precos de agdes — afetarem os ganhos da Cooperativa ou o valor de seus instrumentos financeiros.
0 objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as exposicoes a riscos de
mercado, dentro de parametros aceitdveis, e a0 mesmo tempo otimizar o retorno.

A Cooperativa ndo utiliza derivativos para gerenciar riscos de mercado. Todas essas operages sdo
conduzidas dentro das orientagoes estabelecidas pela Administragdo.

A Cooperativa ndo aplica contabilidade de hedge para gerenciar a volatilidade no resultado.

al Risco de taxas de juros

A Cooperativa ndo possui alto o risco do fluxo de caixa ou valor justo associado com taxa de juros para
seus financiamentos. A Cooperativa ndo trabalha com instrumentos derivativos e todas as contas estdo
atreladas a taxas basicas da economia brasileira, principalmente Certificado de Depésito Interbancdrio
(cpl).

a2 Risco cambial
A Cooperativa ndo esta exposta a riscos cambiais.

b Riscos de crédito

0 risco de crédito decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de assisténcia a salide e
operagdes compromissadas. O departamento financeiro avalia a qualidade do crédito de seus clientes,
levando em consideragdo sua posicdo financeira, experiéncia passada e outros fatores. O faturamento de
assisténcia a satide é liquidado, substancialmente, por meio de boleto bancario.

b.1 Exposigdo a riscos de crédito
0 valor contabil dos ativos financeiros representa a exposi¢ao maxima do crédito. A exposi¢do maxima do
risco do crédito na data das demonstragdes financeiras é:

Descrigao MNota 2024 2023
Disponivel 1554 9.435
Aplicagdes financeiras 5 713290 691227
Créditos de operagbes com plancs de assisténcia a saide ] 75.828 73419
Créditos de oper. de assist. 4 salde nao relac.com planos de saude da cperadora T 36,049 34998
Bens e titulos a receber 9 44946 31.218

871.667 540.297

b.2 Contas a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre o contas a receber estd em linha com a Resolugdo
Normativa n? 528, de 29 de abril de 2022, que estabelece que deva ser constituida provisdo para perda
decorrente da existéncia de inadimpléncia. As operadoras de Planos de Assisténcia a Sadde devem
constituir a Provisdo para Perdas Sobre Créditos - PPSC de acordo com os seguintes critérios:

(i) Nos planos individuais com prego pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida do
contrato hd mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.

(ii) Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato hd mais de
90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.

(iii) Para os créditos de operagBes ndo relacionadas com planos de satide de assisténcia a sadde da
prépria operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato hd mais de 90 (noventa)
dias, a totalidade do crédito desse contrato provisionada.

c Risco de liquidez

Risco de liquidez é o risco de a Cooperativa encontrar dificuldades em cumprir as obrigagdes associadas
com seus passivos financeiros que sdo liquidados com pagamentos em caixa ou com outro ativo financeiro.
A abordagem da Cooperativa na Administragdo da liquidez é de garantir, na medida do possivel, que
sempre terd liquidez suficiente para cumprir com suas obrigagdes no vencimento, tanto em condigges
normais como de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou risco de prejudicar a reputacdo da
Cooperativa.

A previsdo de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento monitora as
previsdes continuas das exigéncias de liquidez da Cooperativa para assegurar que ela tenha caixa
suficiente para atender as necessidades operacionais, bem como exigéncias de garantias determinadas
pelo 6rgdo que regula as operadoras de satide, a ANS - Agéncia Nacional de Sadde Suplementar.

A Cooperativa investe o excesso de caixa gerado em depdsitos de curto prazo e titulos e valores mobilidrios,
escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez e margem suficientes e ndo possui
garantias.

31.3Gestdo de capital

0Os objetivos da Cooperativa ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade de continuidade da
Cooperativa para oferecer retorno aos cooperados e beneficios as outras partes interessadas, além de manter
uma estrutura de capital ideal para reduzir esse custo. Em 31 de dezembro de 2024, a Cooperativa possui,
aproximadamente, 62% (63% em 2023) do seu ativo total registrado como Caixa e equivalentes de caixa e
aplicagdes financeiras.

32 Reconciliagdo entre os métodos direto e indireto dos fluxos de caixa das atividades operacionais

2024 2023
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Resullado antes dos impostos e participagdes (23.8681) 14.780
Austes
Ajuste valor justo dos investimentos (9.338) (12.086)
Depreciagbes e amortizagtes 17.286 19.009
Resultado na alienacio de bens 12.452 1.910
Provisdo para perdas sobre créditos (1.431) 21.875
Juros provisionados & ndo pagos - -
Provistes para agoes judiciais 20.693 (67.058)
Variagao das provistes técnicas 47 487 27.187
Aumento de investimento por incorporago de sobras - -
Outras provistes e ajustes para a reconciliagao do resultado (36.314) (4.112)
27174 1.515
{Aumento) reducso nos ativos:
Aplicagtes garantidoras de provisdes técnicas 2912 (48.945)
Aplicages livres (24.975) 63.472
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a salde (446) (29.159)
Créditos de operagdes de assist. a salde no relac. com planos de salde da operadora (1.583) 10.309
Despesas diferidas (1.109) 1.027
Créditos tributérios e previdenciarios (836) 10.364
Bens e titulos a receber (13.728) (6.927)
Despesas antecipadas 478 (1.039)
Depésitos judiciais (2.206) (3.086)
(41.493) (3.964)
Aumento (reducdo) nos passivos:
Eventos/ sinistros a liquidar 12.038 (4.723)
Receita antecipada de contraprestactes 1.297 2.749
Débitos com operagdes de assist. 4 salde nao relac. com planos de salde da operadora 1.363 (12.242)
Tributos & encargos sociais a recolber 5.074 4.289
Débitos diversos (3.315) 6.157
Conta corrente com cooperados 134 (216)
16.591 (3.986)
Caixa gerado pelas atividades operacionais 2.272 (6.435)
Imposto de renda e contribuigao social pagos - -
Caixa liguido gerado pelas atividades operacionais - método indireto 2.272 (6.435)

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais - método direto 2.272 (6.435)

33 Teste de adequagdo de passivo (TAP)

0 Teste de Adequagdo de Passivo (TAP) foi estabelecido pela ANS com vigéncia a partir de 12 de janeiro de 2020 e tem
como fundamento estabelecer através de métodos financeiros, estatisticos e atuariais mensuragdo a valor presente,
com estimativa nos fluxos de caixa futuros, com base nas receitas de contratos assumidos na operagdo de assisténcia
3 sadde serdo suficientes para custear as despesas com os beneficidrios do plano de satide (pelo pagamento regular
dos prestadores assistenciais). Essa proje¢do deve estar de acordo com as regras e pardmetros definidos nos itens
9.1.4,10.12.2 € 10.12.2.1 anexo Capitulo | — Normas Gerais da Resolu¢do Normativa n2 528, de 29 de abril de 2022. Na
UNIMED GOIANIA essas estimativas e responsabilidade desses célculos foram realizadas pelo atuario Jacqueline
Barbosa, Atudrio MIBA 1.421. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo

da auditoria das demonstragges financeiras, consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores
independentes.

Tests do adequacio de passivo - TAP
Inflacéio Médica Reajuste miximo Reajuste médio por

Taxa de Utilizagao das faixas
estimadaparac  estimado para os variagdo de custos Estimativa corronte
Agregagiode  Ajuste tibuana cancelamento otarias da RN 6372003 Wétodo de o
contratos utilizada  biométrica  de contratos """":" T"’Y‘; ""’"_‘:s "f""i"“";’; ne "E'."""’ para o5 f’"""' para estimado das  intarpolagio da ETTJ :: "‘:" da "" na
no teste (simoundo)  (valorem P N0 sposas assistencials utilizado ta-baso (valor om
(valor em apuracio do TAP  do apuracio do TAP (valor milhares RS)

percontual) (sim ou ndo)

(valor

Taxa de juros (ETT.)
Cartsira individual Nao 8.50% 7.69% 6.91% - sim livre de risco pré-fixada (253.547.655,15)
definidas pela ANBIMA

Taxa de juros (ETTJ)
Coletivo por adeséo Néo 12,93% 7.69% nia 5,62% Sim livre de risco pré-fixada 165.120.356,91
definidas pela ANBIMA

Taxa de juros (ETTJ)
Coletivo empresarial Nao 27.20% 7,60% nia 5.62% Sim livre de risco pré-fixada 174.250.23745
oefinidas pela ANBIVA

Corresponsabilidade
assumida em pré- nfa nfa nia nia nia nia nia na
pagamento
34 Cobertura de seguro

A Administracdo da Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cujas coberturas
sdo consideradas suficientes pela Administracdo e agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de sinistros.
As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo da auditoria das demonstragdes
financeiras, consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores independentes.
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UNIMED GOIANIA

1. Dados Unimed

Raz&o Social: UNIMED GOIANIA CNPJ: 02.476.067/0001-22 | Federagao/Confed.: 951 Ramo de atividade: Saude
Data de fundagéo: 21/02/1978 Tempo de existéncia: 47 anos Atuagao da cooperativa: OPERADORA Tipo de Unimed: SINGULAR
. . - . . X . Telefone para
Responsavel preenchimento formulario : Leonardo Soares Da Silva Telefone para contato: (62) 3216-8492 Diretor: Lueiz Amorim Canedo contato: (62) 3216-8451

Selecione os recursos proprios (filiais) conforme critério contabil, consolidados neste relatério:

Quantidade Hospital: 0
Quantidade Farmécia: 0
Quantidade Pronto atendimento: 3
Quantidade Laboratério: 1
Quantidade Posto de Coleta: 7
Quantidade Centro de diagndstico: 1
Quantidade Otica: 0
Outros (Descrever e informar quantidade):

3

Total de Beneficiarios: 400.253

Este ano o Balango Social da Unimed tera

relatério de auditoria independente? Sim, DEGE AUDITORES ASSOCIADOS S/S

BALANCO SOCIAL 2024 - UNIMED GOIANIA

2024 2023
2. Indi r rpo Funcional E d
dicadores Co [© [FEIETeIE! Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ m;;rggamos(a)s otal
2.1 - No de pessoas na Unimed (em 31/12) 2.922 0 2.130 5.052 2.842 0 2.109 4.951
2.2 - N° de admissées durante o periodo 135 0 610 745 19 0 544 563
2.3 - N° de saidas e demissdes durante o periodo 55 0 589 644 55 0 521 576
2.4 - indice de rotatividad bstituica
ndice de rotatividade por substituicdo 10,72 10,72 22,00 22,00
(turnover)
2.9 - N° de homens que trabalham na Unimed _ 541 2.405 _ 575 2.399
2.10 - N° de mulheres que trabalham na Unimed _ 1.589 2.647 _ 1.534 2.552
2.11 - N° de branco(a)s que trabalham na Unimed _ 1.117 3.711 _ 1.216 3.906
2.12 - N° de preto(a)s que trabalham na Unimed _ 133 291 _ 893 1.045
2.13 - N° de indigenas que trabalham na Unimed _ 0 0 _ 0 0
2.14 - N° de pardo(a)s que trabalham na Unimed _ 853 1.009 _ 0 0
2.15 - N° de amarelo(a)s que trabalham na Unimed -- 27 4 _ 0 0
2.16 - N° de pessoas que trabalham na Unimed - 0 0 0 0
cor/raga nao informada
2.17 - N° de pessoas com deficiéncia que trabalham
. 119 126 112 119
na Unimed
2.18 - N total de membros do Conselho de
. - 6 0 6 5 0 5
Administracao
2.18.1 - N° total de mulheres no Conselho de
. - 2 0 2 2 0 2
Administracao
2.18.2 - N° total de homens no Conselho de
. R 4 0 4 3 0 3
Administragao
2.18.3 - N° total de brancos no Conselho de
. - 6 0 6 5 0 5
Administracao
2.18.4 - N° tot indi
otal de preto(a)s, 1erTgenas~, pardo(a)s e 0 0 o 0 0 0
amarelo(a)s no Conselho de Administracao
2.18.5- N° h
8‘5' N _total de memb_ros'no Conselho de 0 0 0 0 0 0
Administragao - cor/raca nao informada
2.19 - N° total de membros do Conselho Fiscal 6 0 _ 6 2 0 2
2.19.1 - N° total de mulheres no Conselho Fiscal 4 0 _ 4 2 0 2
2.19.2 - N° total de homens no Conselho Fiscal 2 0 _ 2 0 0 0
2.19.3 - N° total de branco(a)s no Conselho Fiscal 6 0 -- 6 2 0 2
2.19.4 - N° tot: indi
otal de preto(fa)s, indigenas, pardo(a)s e o 0 o 0 0 0
amarelo(a)s no Conselho Fiscal
2.19.5 - N"total de membros no Conselho Fiscal
cor/raca ndo informada ’ ° . - ’ ° ° l- °
2.20 - N° total de membros da Diretoria Executiva 5 0 _ 5 6 0 _ 6
2.20.1 - N° total de mulheres na Diretoria Executiva 0 0 _ 0 1 0 _ 1
2.20.2 - N° total de homens na Diretoria Executiva 5 0 -- 5 5 0 .- 5
2.20.3 - N° total de branco(a)s na Diretoria Executiva 5 0 -- 5 6 0 .- 6
2.20.4 - N° total d t indi d
ota ¢ e pré o(a)s, 1r.\ igenas, pardo(a)s e 0 0 0 0 0 0
amarelo(a)s na Diretoria Executiva
2.20.5 - N°total de membros na Diretoria Executiva —
0 0 0 0 0 0
cor/raga néo informada
2.21 - N° de homens cooperados em funcéo
. . . . 12 0 12 8 0 8
administrativas e/ou na diretoria
2.22 - N° de mulheres cooperadas em fungoes
. X . . 5 0 5 3 0 3
administrativas e/ou diretoria
2.23 - N° de branco(a)s em funcdo administrativas
- . 17 0 17 1 0 1
e/ou na diretoria
2.24 - N° de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e
amarelo(a)s cooperados em fungées administrativas 0 0 0 0 0 0
e/ou diretoria
2.25 - N° de pessoas em fungdes administrativas
0 0 0 0 0 0
e/ou diretoria — cor/raga ndo informada
2.26 - Faixa etaria dos colaboradores _ 2.130 2.130 _ 2.109 2.109




BALANCO SOCIAL 2024 - UNIMED GOIANIA

2024 2023
2. Indicadores Corpo Funcional
2.26.6 - A partir de 60 anos 17 17 _—
2.27 - N° de pessoas nas categorias profissionais de
2.27.3 - Operacional 962 962 _—
2.28 - R a &di i fissi
- frab;r:::;a;::er:;edw por categoria profissional 3.439,67 3.439,67 - _
2.28.1- Remuneragao média Gestao 9.013,25 9.013,25 _—
2.28.1.1 - Remuneragao média de Homens 3.891,38 3.891,38 _—
2.28.1.2 - Remuneracao média de Mulheres 2.787,79 2.787,79 _—
2.28.2 - Remuneragao média Técnico 4.264,25 4.264,25 _—
2.28.2.1 - Remuneracao média de Homens 4.811,15 4.811,15 _—
2.28.2.2 - Remuneragao média de Mulheres 4.080,55 4.080,55 _—
2.28.3 - Remuneracao média Operacional 2.296,97 2.296,97 _—
2.28.3.1 - Remuneragao média de Homens 2.538,24 2.538,24 _—
2.28.3.2 - Remuneracao média de Mulheres 2.219,46 2.219,46 _—
2.28.4 - Remuneracao média Apoio 1.785,41 1.785,41 _—
2.28.4.1 - Remuneracao média de Homens 1.811,61 1.811,61 _—
2.28.4.2 - Remuneragao média de Mulheres 1.775,93 1.775,93 _—
2.29 - Remuneracao média por categoria profissional
de trabalho por cor/raca 2.552,78 2.552,78 - _
2.29.1 - Remuneracao média dos branco(a)s 3.578,82 3.578,82 _—
2.29.1.1 - Gestao 9.275,68 9.275,68 _—
2.29.1.3 - Operacional 2.384,50 2.384,50 _—
2.29.2 - Remuneragao média dos preto(a(s 2.516,15 2.516,15 _—
2.29.2.2 - Técnico 3.723,86 3.723,86 _—
2.29.2.3 - Operacional 2.216,17 2.216,17 _—
2.29.2.4 - Apoio 1.772,58 1.772,58 _—
2.29.3 - Remuneracao média dos indigenas 0,00 0,00 _—
2.29.3.3 - Operacional 0,00 0,00 _—
2.29.4 - Remuneragao média dos pardo(a)s 0,00 0,00 _—
2.29.4.3 - Operacional 0,00 0,00 _—
2.29.5 - Remuneracao média dos amarelo(a)s 0,00 0,00 _—
2.29.5.3 - Operacional 0,00 0,00 _—
2.29.6 - Remuneracao média - cor/raga nao
2.29.6.3 - Operacional 0,00 0,00 _—
2.30- s -
(cigfi::)de branco(a)s na trajetoria de gestao 0,00 0,00 - _
2.31 - % de preto(a)s na trajetoria de gestao (chefias) _— 0,74 0,74 _ _
2.32 - % de indigenas na trajetoria de gestao (chefias) _— 0,00 0,00 _—
2.33 - % de pardo(a)s na trajetoria de gestao (chefias) _— 0,00 0,00 _—
2.34 - % de amarelo(a)s na trajetoria de gestao
2.35 - % de pessoas na trajetoria de gestao (chefias) -
cor/raca nao informada 0,00 0,00 - _
2.36 - % de mulheres na trajetoria de gestao (chefias) _— 64,00 64,00 _—
2.37 - % de homens na trajetoria de gestao (chefias) _— 36,00 36,00 _ _
2.38 - N° de colaboradores por Escolaridade _— 2.130 2.130 _—
2.38.1 - Nao alfabetizados 0 0 _—
2.38.2 - Ensino fundamental incompleto 0 0 _—
2.38.3 - Ensino fundamental completo 8 8 _—
2.38.4 - Ensino médio completo 821 821 _—
2.38.5 - Ensino técnico completo 435 435 _—
2.38.6 - Ensino superior completo 658 658 _—
2.38.7 - Pds-graduacao Lato Sensu (especializagao, 195 195 -_
MBA) completo
2.38.8 - Pos-graduagao Stricto Sensu (mestrado e " " -_
doutorado) completo
2.38.9 - Pés-doutorado 2 2 _—
2.39 - A cooperativa estimula a educacao basica, --
ensino médio e superior(supletivo ou regular) dos(as) 0 0
trabalhadores(as)?
2.39.1 - Educacao basica (N° de beneficiados) 0 0 _—
2.39.2 - Ensino Médio (N° de beneficiados) 0 0 _—
2.39.3 - Ensino Superior (N° de beneficiados) 0 0 _—
2.40 - N° total de acidentes de trabalho 59 59 _—
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2. Indicadores Corpo Funcional

2.40.1 - N° de acidente de trajeto

BALANCO SOCIAL 2024 - UNIMED GOIANIA

Cooperado(a)s / Sécios ‘

Cooperado(a)s PJ ‘ Empregado(a)s / Outros

Cooperado(a)s / Socios

Cooperado(a)s PJ

Empregado(a)s / Outros

N° Total

2.40.2 - N° de acidentes na atividade fim 35 35
Nao ® | Nao
Organizagao de comissdes B | Organizagao de comissdes
Sim, fornecendo equipamento ® | Sim, fornecendo equipamento
Sim, realizando campanhas e capacitagoes ® | Sim, realizando campanhas e capacitagoes
Sim, programas de medicina preventiva ® | Sim, programas de medicina preventiva
2.41 - Existem medidas concretas em relagao a saude
e seguranca no ambiente de trabalho
Outras: ® | Outras:
3. Indicadores de organizacao e
_ 2024 2023
gestao
3.1 - Valor (R$ mil) da maior producao repassada
N 491.671,52 184.435,03
ao(a) cooperado(a)
3.2 - Valor (R$ mil) d. duca d
; alor (R$ mil) da menor producao repassada 15.92 13,42
ao(a) cooperado(a)
3.3 - Valor (RS mil) d. i a a
v (R$ mil) da maior remuneragao paga ao(a) 0,00 0,00
administrador(a)
3.4 - Valor (RS mil) d a a
v (RS mil) da menor remuneracao paga ao(a) 0,00 0,00
administrador(a)
3.5 - Valor (R$ mil) do maior remuneracao paga ao(a
(RS mil) GA0 paga ao(a) 19.233,40 35.365,43
empregado(a)
3.6 - Valor (R$ mil) do menor remuneragao paga ao(a
(RS mil) uneragio paga ao(a) 857,28 641,9
empregado(a)
Aumento de capital ® | Aumento de capital
Distribuicao entre os cooperados(as)/cooperativas/socios ® | Distribuicao entre os cooperados(as)/cooperativas/socios
3.7 - Destino das sobras Fundos R® | Fundos
Nao foram distribuidos sobras no periodo ® | Nao foram distribuidos sobras no periodo
Fundo para educacao(RATES/FATES) ® | Fundo para educacao(RATES/FATES)
Reserva legal ® | Reserva legal
3.8 - Fundos existentes
Outros: Reservas de Reavaliagao Bens Imoveis ® | Outros: Reservas de Reavaliagao Bens Imoveis
3.9 - % Frequéncia média nas assembleias pelos(as)
cooperados(as)/cooperativas/socios ocorridas no 33,98 15,40
periodo
Admissao, eliminagao e exclusao de cooperados(as)/cooperativas/socios Admissao, eliminagao e exclusao de cooperados(as)/cooperativas/socios
Destino das sobras ou perdas ® | Destino das sobras ou perdas
Investimentos ® | Investimentos
Liquidacéo ® | Liquidagao
Novos produtos/servigos ® | Novos produtos/servigos
Pagamento de credores ® | Pagamento de credores
3.10 - Assuntos/Pauta submetidos a assembleia
Reforma Estatuto ® | Reforma Estatuto
Outros: ® | Outros:
Comité Educativo ® | Comité educativo
Comité de auditoria e riscos ® | Comité de auditoria e riscos
Conselho técnico ® | Conselho técnico
Medicina preventiva B | Medicina preventiva
3.11 - Outros 6rgaos sociais existentes na Unimed Conselho de especialidades ® | Conselho de especialidades
Comité de Governanga, Comité de Projetos e Comité de Comité de Governanga, Comité de Projetos e Comité de
Outros: . . ® | Outros: . .
Etica Corporativa Etica Corporativa.
1/3 ® 1/3
2/3 ® 2/3
Sem renovagao @®  Sem renovacao
3.12 - Renovagao dos cargos diretivos (conselho), no Total ® Total
periodo
Outros: ®@ | Outros:




3. Indicadores de organizacao e

gestao

3.13 - Os 3 Critérios principais para admissao de
novo(s) cooperados(as)/cooperativas/socios

BALANCO SOCIAL 2024 - UNIMED GOIANIA

2024

2023

Conhecimento sobre cooperativismo

Conhecimento sobre cooperativismo

Critério Técnico

Critério Técnico

Experiéncia - pratica

Experiéncia - pratica

Reside na area de atuagao

Reside na area de atuagao

Demanda por especialidade

Demanda por especialidade

Outros:

Outros:

3.14 - Espagos de representagao do cooperativismo
em que a Unimed atua

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizagao das Cooperativas Brasileiras

OCB - Organizagao das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizacéao das Cooperativas Brasileiras no Estado

OCEs - Organizagao das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

SESCOOP - Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

Central Nacional UNIMED/Federagao

Central Nacional UNIMED/Federagao

Confederagao UNIMED

Confederagao UNIMED

Fundagdo UNIMED

Fundagao UNIMED

Instituto UNIMED

Instituto UNIMED

Outro:

Outro:

3.15 - A Unimed apoia a organizacdo de outros
empreendimentos de outras cooperativas

Nao

Nao

Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos

Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos

Sim, oferecendo assessoria

Sim, oferecendo assessoria

Contratando servicos e parcerias

Contratando servigos e parcerias

Outros:

Outros:

3.16 - Principal fonte de crédito

Bancos / Financeiras

Bancos / Financeiras

BNDES

BNDES

Cooperados / Cooperativas (socios)

Cooperados / Cooperativas (socios)

Fornecedores diversos

Fornecedores diversos

Governo Governo
Intercambio Intercambio
Unicred Unicred

Outras cooperativas de crédito

Outras cooperativas de crédito

Rede credenciada

Rede credenciada

Outros:

Outros:

3.17 - A participagao de
cooperado(a)s/cooperativas/socios no planejamento
da Unimed

Nao ocorre

Nao ocorre

Sim, por meio da aprovacao em assembléia

Sim, por meio da aprovacao em assembléia

Sim, por meio de grupos de trabalho (comissoes etc)

Sim, por meio de grupos de trabalho (comissdes etc)

Sim, por recomendagao a diretoria e/ou conselho

Sim, por recomendagao a diretoria e/ou conselho

3.18 - A Unimed costuma consultar o(a)s
cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s para solugao de
problemas e/ou na hora de buscar solugdes

Nao

Nao

Sim, periodicamente com data definida

Sim, periodicamente com data definida

Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugao

Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugao

3.19 - A Unimed possui Conselho Consultivo com
membros nao cooperados, subordinado ao Conselho
de Administracdo

Sim

Sim

Nao, mas pretende implantar em 20__

N&o, mas pretende implantar em 20__

Nao Nao
3.20 - A Unimed tem previsdo para segregar Conselho
de Administracdo e Diretoria, com cooperado(a)s . .
. e Sim, em 20__ Sim, em 2024
diferentes nas Presidéncias: do Conselho e da
Diretoria
Crédito Crédito
Financeiro Financeiro
Estratégico Estratégico
Cambial Cambial
Fiscal Fiscal
3.21 - A gestdo de risco da Unimed leva em
consideragao, os seguintes riscos: Trabalhista Trabalhista
Reputacional Reputacional

Comunitario Comunitario
Operacional Operacional
Ambiental Ambiental




3. Indicadores de organizacao e

gestao

3.22 - A Unimed tem partes relacionadas

BALANCO SOCIAL 2024 - UNIMED GOIANIA

2024

2023

® | Nao

® | Nao

@®  Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

@ | Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

®@ | Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

@ | Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

® | Nao ® Nao
3.23 - A Unimed tem Codigo de Conduta implantado ® Sim ®  Sim
® | Nao ® Nao
3.24 - Em caso positivo, existe um canal de den(ncias
. , p @® | Sim, Quais: https://wwcanaldedenuncias.com.br/unimedgoiania/ ® | Sim, Quais: https://www.canaldedenuncias.com.br/unimedgoiania/
relativo ao Codigo de Conduta?
X | Nao X | Nao
3.25 - A Unimed tem um comité para tratar de . .
® Sim ®  Sim

denUincias/questdes relativas ao Codigo de Conduta

3.26 - Nimero de casos de discriminacao? Em caso
positivo descrever as medidas tomadas em Nota

4. Indicadores econdmicos (em

RS)

4.1 - Ingressos e Receitas Brutas

2024

2023

2806291488.49

2451307012.03

4.2 - Ingressos/Receitas Repassadas

150.335.307,88

127.970.200,59

4.3 - Receitas sobre aplicagoes financeiras

83.213.063,59

94.021.031,97

4.4 - Total das dividas

783.155.915,85

698.365.228,73

4.5 - Patrimonio da Unimed

1.157.120.694,43

1.106.574.574,43

4.6 - Patriménio de terceiros

0,00

0,00

4.7 - Impostos e contribuicoes

74701429.79

28140680.15

4.8 - Remuneragao dos(as)
cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s - nao inclui
beneficios

426460318.01

410284865.42

4.9 - Sobras ou perdas do exercicio

-23661781.26

15000000.00

4.10 - Valor de capital para ingresso na Unimed

105.000,00

105.000,00

4.11 - Custo Total de Pessoal: Remuneragéo +
Beneficios

173.164.485,58

161.839.047,46

4.11.1 -- Diretores e Conselheiros

7.430.378,37

7.176.284,23

4.11.2 -- Empregados

149.598.546,12

138.772.323,08

4.11.3 -- Jovens Aprendizes

1.257.124,82

1.148.827,79

4.11.4 -- Estagiarios

322.644,41

322.767,10

4.11.5 -- Trabalhadores terceirizados

14.555.791,86

14.418.845,26

4.11.6 -- Trabalhadores com contrato temporario

0,00

0,00

4.12 - INSS retido sobre producao
cooperados/cooperativas/socios

15.781.290,34

14.621.740,26

4.13 - IR retido sobre producéo
cooperados/cooperativas/socios

133.726.092,98

121.272.473,39

4.14 - Fundos

0.00

-210303.34

4.15 - Atendimento de intercAmbio prestado por
outras Unimeds

167.660.196,93

139.932.700,17

4.16 - Venda para outras Cooperativas, exceto
Unimed

28.950.981,38

24.243.275,96

4.17 - Onde é possivel visualizar as demonstracdes
contabeis

® | Nao disponibiliza

® | Nao disponibiliza

® | No website da unimed

® | No website da unimed

® | Publicado no jornal da area de atuacao

B | Publicado no jornal da area de atuagao

® | Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

® | Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos
cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s

Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos
cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s

5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros N° Total Cooperado(a)s / Socios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros N° Total
5.1 - Investimentos em alimentacao 37.212,64 0,00 32.616.288,34 32.653.500,98 111.770,30 0,00 31.075.834,92 31.187.605,22
5.2 - Investimentos em eventos 981.855,80 0,00 246.371,37 1.228.227,17 5.993.486,51 0,00 1.195.375,89 7.188.862,40
5.3 - Investimentos em saude 1.054.643,51 0,00 10.389.968,03 11.444.611,54 118.449,00 0,00 9.600.758,06 9.719.207,06
5.4 - Investimentos em transporte 131.929,80 0,00 1.526.400,80 1.658.330,60 148.343,61 0,00 1.645.627,20 1.793.970,81
5.5 - Investimentos em seguranca no trabalho 669.003,42 0,00 669.003,42 1.338.006,84 0,00 0,00 1.475.790,73 1.475.790,73
5.6 - Investimentos em cultura e/ou lazer 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.6.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0
5.7 - Investimentos em educagéao/alfabetizagéo,
ensino fundamental, médio ou superior 688,40 688,40 52.505,45 52.505,45
5.7.1 -- Aportes proprios 688,40 688,40 52.505,45 52.505,45
5.7.2 -- Aportes dos parceiros 0,00 0,00 0,00 0,00
5.7.3 -- n° de beneficiado(a)s 2 2 5 5
5.8 - Investimentos em capacitagao profissional 27.372,38 0,00 527.021,04 554.393,42 60.733,40 0,00 536.769,20 597.502,60
5.8.1 -- n° de beneficiado(a)s 1.214 0 1.978 3.192 135 0 1.636 1.771
5.8.2 -- n° de horas de treinamento/pessoa 1,30 0,00 12,06 13,36 1,30 0,00 18,51 19,81
5.9 - Investimentos de capacitagdo em gestao
cooperativa 0,00 0,00 43.087,52 43.087,52 183.338,38 0,00 300,00 183.638,38
5.9.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 622 622 1 0 534 545
5.10 - Investimentos em creche ou auxilio creche 0,00 0,00 335.265,38 335.265,38 0,00 0,00 273.920,74 273.920,74
5.10.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 114 114 0 0 102 102
5.11 - Investimentos em seguro de vida 148.710,47 0,00 404.224,22 552.934,69 138.369,87 0,00 380.463,72 518.833,59
5.11.1 -- n° de beneficiado(a)s 2.922 0 2.181 5.103 2.843 0 2.106 4.949
5.12 - Investimentos em previdéncia privada 4.556.846,00 0,00 0,00 4.556.846,00 4.375.276,00 0,00 0,00 4.375.276,00
5.12.1 -- n° de beneficiado(a)s 2.922 0 0 2.922 2.842 0 0 2.842
5.13 - Investimentos em participagdes nos resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.13.1 -- % Distribuido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.13.2 -- % Retido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.14 - Investimentos em bonificagoes 6.241.729,50 0,00 115.264,62 6.356.994,12 6.532.025,49 0,00 0,00 6.532.025,49
5.15 - Investimentos em cursos para o
desenvolvimento pessoal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.15.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0
5.16 - Outros 365.903,50 0,00 0,00 365.903,50 116.229,70 0,00 0,00 116.229,70




5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Socios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros N* Total Cooperado(a)s / Socios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros

Total de beneficiados 7.058 0 4.897 11.955 5.831 0 4.383 10.214
Total dos investimentos internos 14.215.207,02 0,00 46.873.583,14 61.088.790,16 17.778.022,26 0,00 46.237.345,0 64.015.368,17
5.17 - Total de horas de treinamento para
cmper?dﬂ(a]s e em?regadcu(a]s em pnhtkma‘s e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
procedimentos relativos a aspectos de direitos
humanos
5.18 - Total de horas de treinamento para
cooperado(a)s e empregado(a)s em politicas e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,05 6,05
procedimentos anticorrupcao
5.19 - Nimero total de ages trabalhistas movidas por

8 8 [} 6
empregados
5.19.1 -- Julgados procedentes 2 2 3 3
5.19.2 -- Julgados improcedentes 6 6 3 3
5.20 - Valor total (R$ mil) de indenizacoes
trabalhistas pagas no periodo por determinacao da 448.210,73 448.210,73 434.894,62 434.894,62
justica
5.20.1 -- Valor pago (RS mil) 448.210,73 448.210,73 434.894,62 434.894,62
5.20.2 -- Valor restituido (RS mil) 0,00 0,00 0,00 0,00

6. Indicadores sociais externos 2024 2023
6.1 - Investimento em eventos 510.149,96 79.523,70
6.1.1 -- n° de publico alvo 1.200 5.694
6.1.2 -- n° de eventos 22 11

6.2 - Investimentos em programas e/ou projetos 251.000,00 24.842,95
6.4 - Investimento em voluntariado 18.045,00 17.089,00
6.4.1 -- n° de voluntarios (cooperados e empregados) 123 387
6.4.2 -- n° de entidades beneficiadas 24 18
6.5 - Investimentos em Salde 0,00 109.569,00
6.5.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 1.006
6.5.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 5

6.6 - Investimentos em Educagao / alfabetizacao 15.373,53 13.065,00
6.6.1 -- n° de pessoas beneficiadas 152 120
6.6.2 -- n° de entidades beneficiadas 9 7

6.7 - Investimentos em capacitacao profissional 0,00 0,00
6.7.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 0
6.7.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 0

6.8 - Investimentos em Esportes 0,00 0,00
6.8.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 0
6.8.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 0

6.9 - Investimentos em Cultura e/ou Lazer 68.000,00 11.276,00
6.9.1 -- n° de pessoas beneficiadas 3.000 240
6.9.2 -- n° de entidades beneficiadas 8 2
6.10 - Gastos com agdes sociais/filantropia

(financeiras, produtos e/ou servigos)/ajudas 250.000,00 75.249,00
humanitarias

6.10.1 -- n° de pessoas beneficiadas diretamente 9.000 2.770
6.10.2 -- n° de pessoas beneficiadas indiretamente 18.525 11.046
6.10.3 -- n° de entidades beneficiadas 32 24
6.11 - Outros 0,00 0,00
Total pessoas beneficiadas 12.152 4.136
Total entidades beneficiadas 73 56
Total dos investimentos sociais externos 1.144.568,49 356.332,65
7. Outras Informacées 2024 2023

® | Direcao ® | Direcao
® | Cooperados/Cooperativas/Socios Cooperados/Cooperativas/Socios
7.1 - A previdéncia privada contempla ® | Empregados ® | Empregados
® | Nao possui ® | Nao possui
R | Diregao ® | Diregao
B | Cooperados/Cooperativas/Socios ® | Cooperados/Cooperativas/Socios
7.2 - A participacéo nas sobras ou resultados
P pag ® | Empregados K | Empregados
contempla
B | Neste periodo nao houve distribuicao B | Neste periodo nao houve distribuicao
® | Direcao @ | Direcéo
8 | Geréncia ® | Geréncia
7.3 - Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos
pela Cooperativa/ Federacao-Central/Seguradora © | Empregados ® | Empregados
foram definidos por:
@ | Cooperados/Cooperativas/Socios ® | Cooperados/Cooperativas/Socios
B | Direcao B | Direcao
®  Geréncia ®  Geréncia
7.4 -A Os padrdes de seguranca e ?élubr1dade no @ | Empregados B | Empregados
ambiente de trabalho foram definidos por
® | Cooperados/Cooperativas/Socios B | Cooperados/Cooperativas/Socios
® | Nao se envolve B | Nao se envolve
7.5 - Quanto a liberdade sindical, ao direito de
- . s - ® | Incentiva e segue a OIT B | Incentiva e segue a OIT
negociacao coletiva e a representacao interna dos
empregados, na Cooperativa/Federacao- ® | Segue as normas da OIT B | Segue as normas da OIT
Central/Seguradora
® | Nao sdo considerados B | Nao séo considerados
7.6 - Na selecéo dos fornecedores, os mesmos padroes S50 exigid S50 exiaid
éticos e de sustentabilidade social, ambiental e 2 a0 exigidos 2 20 exigidos
econdmico adotados pela Cooperativa/Federagao- @ | Sdo sugeridos B | Sdo sugeridos
Central/Seguradora
® | N&o se envolve B | Nao se envolve
7.7 - Quanto a participagao de empregados em ®  Organiza e incentiva ®  Organiza e incentiva
programas de trabalho voluntario, na
B | Apoia B | Apoia

Cooperativa/Federacao-Central/Seguradora
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7. Outras Informacdes 2024 2023
7.8 - Nimero Total de demandas (reclamacéo,

consulta, den(incia, sugestao) 1.331.284 1.127.895
7.8.1 - Na cooperativa/Federacdo-Central/Seguradora 1.323.700 1.118.019
7.8.2 - Na ANS 3.301 2.889
7.8.3 - No Procon 89 157
7.8.4 - No Judiciario 1.024 900
7.8.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil 2.338 5.053
7.8.6 - No site Reclame Aqui 832 877
7.9 - Nimero de demandas (reclamac&o, consulta,

dendncia, sugestdo) com respostas conclusivas 1.278.213 1.123.293
7.9.1 - Na Cooperativa/Federagao-Central/Seguradora 1.271.217 1.113.910
7.9.2 - Na ANS 3.301 2.889
7.9.3 - No Procon 89 157
7.9.4 - No Judiciario 1.024 900
7.9.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil 2.273 5.045
7.9.6 - No site Reclame Aqui 309 392

7.10 - Valor total de indenizagées pagas no periodo
por determinagao de 6rgaos de defesa do consumidor
e/ou justica

20.955.897,04

12.058.933,97

7.11 - Total do valor gastos com fornecedores

320.875.670,62

299.984.241,68

7.11.1 - % do valor gasto com fornecedores locais

34,00

32,00

7.12 - Compras de “servigos e/ou bens" de outras
cooperativas

118.804.446,87

108.884.105,98

7.13 - Valor adicionado a distribuir (em RS mil) - vide
DVA

662794159.72

632102940.09

RS % RS %
7.13.1 -- Governos 74701429.79 11,27 28140680.15 4,45
7.13.2 -- Cooperados/Federagao-Central/Seguradora 440807892.47 66,51 430396649.73 68,09
7.13.3 -- Empregados/Diretores/Conselheiros 165438729.06 24,96 153314234.44 24,25
7.13.4 -- Remuneragao de capital de terceiros 4363321.17 0,66 5105346.46 0,81
7.13.5 -- Sociedade 1144568.49 0,17 356332.65 0,06
7.13.6 -- Juros sobre capital proprio 0.00 0 0.00 0
7.13.7 -- Constituicao de reservas e fundos 0.00 0 -210303.34 -0,03
7.13.8 -- A disposicao da AGO e Outros -23661781.26 -3,57 15000000.00 2,37

8. Indicadores Ambientais 2024 2023
8.1 -- Valor (RS mil) Total do Passivo Ambiental 0,00 0,00
8.2 - Recursos Financeiros Aportados em Meio
. 280.837,07 259.118,11
Ambiente
8.2.1 -- Educacao e treinamento ambiental 0,00 0,00
8.2.2 -- Servigos externos de gestao ambiental 0,00 0,00
8.2.3 -- Certificacao externa do sistema de gestao
. 0,00 0,00
ambiental
8.2.4 -- Pesquisa e desenvolvimento 0,00 0,00
8.2.5 -- Despesas extras com a adocao de tecnologia
s 0,00 0,00
mais limpas
8.2.6 -- Despesas extras com compras ‘verdes' 0,00 0,00
8.2.7 -- Outros custos de gestdo ambiental 280.837,07 259.118,11
K | Nao ® | Nao
8.3 - A Unimed controla a emissao e equivalentes de 3 .
. @® | Sim ® Sim
CO2 dos GEE (Gases de Efeito Estufa)
Se sim, Quantidade de emissdes e equivalentes de 1.015,00 981,75
€02 dos GEE (tCO2e)
8.3.1 -- Escopo 1 (tCO2e) 645,47 645,57
8.3.2 -- Escopo 2 (tCO2e) 306,68 306,68
8.3.3 -- Escopo 3 (tCO2e) 62,85 29,50
8.4 - Consumo de energia dentro da organizagao 4.509.227,15 4.261.150,06
(KWh)
8.5 - Consumo de agua dentro da organizagao (m?) 23.570,00 22.815,00
® | Concessionaria publica ® | Concessionaria publica
B | Pocos artesianos B | Pocos artesianos
8.5.1 - Fontes de retirada de agua
® | Outros: Reaproveitamento de Agua ® | Outros: Reaproveitamento de Agua
8.6 - Material utilizado em peso (Kg) 42.119,00 38.661,00
8.6.1 -- Papel(Kg) 36.783,00 33.567,00
8.6.2 -- Copos Plasticos (Kg) 5.336,00 5.094,00
8.7 - Residuos Segregados 73.464,50 73.344,07
8.7.1 -- Residuos infectante/perfurocortante (Kg) 58.170,40 58.107,05
8.7.2 -- Residuos reciclaveis (Kg) 10.358,00 10.421,77
8.7.3 -- Residuos para descontaminagao (Kg) 4.936,10 4.815,25
8.7.4 -- Residuos organicos (Kg) 0,00 0,00
®  Empresa terceirizada ®  Empresa terceirizada
® | Organismo governamental ® | Organismo governamental
B | Recicladora ® | Recicladora
B | Empresas de adubos ® | Empresas de adubos
8.8 - Destinagao dos residuos segregados
® | Outros: ® | Outros:




9. Demonstracao do Valor

Adicionado

(A) Geragao de Riqueza

BALANCO SOCIAL 2024 - UNIMED GOIANIA

2024

2023

a) Ingressos e receitas

2.806.291.488,49

2.451.307.012,03

a.1) Contraprestacdes emitidas liquidas

2.425.963.467,93

2.141.384.858,02

a.2) Outros ingressos e receitas operacionais 378.623.852,29 332.044.602,44
.3) Provisa ra crédi iquidaca i -

:ei)ersgz}sé:nz:tziz aec::htos de liquidagao duvidosa 1.704.168,27 22.122.448. 43

b) Variagao das provisdes técnicas 55.158,88 -2.658.811,85

b.1) Provisao de remissao 55.158,88 -2.658.811,85

b.2) Outras 0,00 0,00

) Receita liquida operacional

2.806.236.329,61

2.453.965.823,88

d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e
sinistros

1.888.905.533,33

1.795.197.710,18

d.1) Eventos indenizaveis liquidos

1.809.505.327,17

1.579.462.227,80

d.2) Variacao da proviséo para eventos ocorridos e
nao avisados

36.507.230,90

19.162.444,43

d.3) Outros dispéndios / Despesas operacionais

42.892.975,26

196.573.037,95

e) Insumos adquiridos de terceiros

356.675.046,37

134.421.616,00

e.1) Despesas de comercializacao

16.229.896,76

16.690.624,95

e.2) Variagao das despesas de comercializagao
diferidas

0,00

0,00

e.3) Despesas com servicos de terceiros

41.174.718,29

31.926.325,02

e.4) Materiais,energia e outras despesas
administrativas

292.952.703,57

75.934.454,25

e.5) Despesas Financeiras 5.105.681,94 8.625.366,41
e.6) Despesas patrimoniais 44.960,04 41.213,37
e.7) Perda / Recuperagao de valores ativos 1.167.085,77 1.203.632,00

f) Valor adicionado bruto

560.655.749,91

524.346.497,70

g) Depreciagdo, Amortizacéo e Exaustao

13.225.743,88

19.534.445,95

h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade

547.430.006,03

504.812.051,75

i) Valor adicionado recebido / cedido em
transferéncia

115.364.153,69

127.290.888,34

i.1) Receitas financeiras

102.112.050,84

112.689.931,91

i.2) Resultado de equivaléncia patrimonial

11.995.966,45

12.647.333,76

i.3) Outras

1.256.136,40

1.953.622,67

(1) Valor adicionado total a distribuir

662.794.159,72

632.102.940,09

(B) Distribuicao de Riqueza

a) Remuneragao do trabalho

606.246.621,53

583.710.884,17

a.1) Cooperados / cooperativas / socios

440.807.892,47

430.396.649,73

a.1.1) Produgao (consultas e honorarios)

426.460.318,01

410.284.865,42

a.1.2) Beneficios

14.347.574,46

20.111.784,31

a.2) Diretores, Conselheiros e Empregados

165.438.729,06

153.314.234,44

a.2.1) Salarios, 13°, Férias, etc.

111.885.641,08

100.399.457,03

a.2.2) Beneficios

43.430.313,27

44.129.870,03

a.2.3) F.G.T.S

10.122.774,71

8.784.907,38

a.2.4) Bonus / Participacao nos lucros e resultados

0,00

0,00

b) Remuneracao do governo -
Impostos/Taxas/Contribuicoes

74.701.429,79

28.140.680,15

b.1) Federais

19.384.234,08

-21.667.551,22

b.1.1) Previdéncia Social

27.946.292,88

26.620.720,42

b.2) Estaduais

76.338,41

71.778,68

b.3) Municipais

27.294.564,42

23.115.732,27

c) Contribuicdo para Sociedade 1.144.568,49 356.332,65
d) Remuneracgao de capitais de terceiros 4.363.321,17 5.105.346,46
d.1) Juros 3.621.476,25 4.306.778,47
d.2) Aluguéis 741.844,92 798.567,99
d.3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros) 0,00 0,00

e) Remuneracao de capitais proprios

-23.661.781,26

14.789.696,66

e.1) Juros sobre capital proprio

0,00

0,00

e.2) Constituicao de reservas e fundos

0,00

-210.303,34

e.3) Sobras / Perdas liquidas a disposicao da AGO

-23.661.781,26

15.000.000,00

(I1) Total distribuido

662.794.159,72

632.102.940,09




Notas Explicativas

Indicadores de Corpo Funcional(Cooperado(a)s / Sécios)

2.2.0 aumento no quadro de cooperados foi para atender as demandas de especialidades.

2.14. No ano de 2023 os pardos e amarelos foram classificados juntamente com os brancos no indicador 2.11, para 2024 foram segregados
2.15. No ano de 2023 os pardos e amarelos foram classificados juntamente com os brancos no indicador 2.11, para 2024 foram segregados
2.18.Em 2023, o presidente do conselho ndo foi incluido no calculo. Para 2024, ajustamos a somatdria conforme as orientagdes do manual de preenchimento do BS
2.18.2. Inclusdo do presidente do conselho, que ndo foi incluso no calculo de 2023

2.18.3. Inclusdo do presidente do conselho, que ndo foi incluso no calculo de 2023

2.19. Informacdo do ano anterior ficou incorreta

2.19.1. Informacdo do ano anterior ficou incorreta

2.19.2. Informagdo do ano anterior ficou incorreta

2.19.3. Informagdo do ano anterior ficou incorreta

2.20. Informagdo do ano anterior ficou incorreta

2.20.1. Informacdo do ano anterior ficou incorreta

2.20.3. Informacdo do ano anterior ficou incorreta

2.21. Informacdo do ano anterior ficou incorreta

2.22. Informacdo do ano anterior ficou incorreta

2.23. Informagdo do ano anterior ficou incorreta

Indicadores de Corpo Funcional(Empregado(a)s / Outros)

2.2. 0 aumento no quadro de colaboradores foi motivado pelo crescimento no volume de trabalho.

2.3. Arotatividade de colaboradores ocorreu devido a pedidos de demissdo e desligamentos motivados pela falta de alinhamento com os valores da cooperativa.
2.4. Houve redu¢do em movimentagdes por substitui¢do.

2.5.1. Estagidrios efetivados em razdo de oportunidades internas

2.12. Em 2023, a quantidade informada englobava também o nimero de pardos, para 2024, foi segregado entre pretos, pardos e amarelos
2.14. No ano de 2023 os pardos foram classificados juntamente com os pretos no indicador 2.12, para 2024 foram segregados.

2.15. No ano de 2023 os amarelos foram classificados juntamente com os brancos no indicador 2.11, para 2024 foram segregados.

2.26.1. No ano anterior pode ter sido considerado os aprendizes para o cdlculo, os mesmos ndo sdo celetistas e sim contratados por empresa terceirizada (CESAM), e ndo passam pela folha
de pagamento

2.26.3. Mudanca no cendrio, oportunizando profissionais nessa faixa etaria

2.26.6. Oferta de mdo de obra especializada nessa faixa etdria

2.271. Extin¢do do cargo de superintendéncia na Cooperativa.

2.27.3. Migragdo do operacional para apoio

2.27.4. Migracao do operacional para apoio

2.28.1. Extingao do cargo de superintendéncia na Cooperativa, que tinha alto valor de salario.

2.28.1.1. 0 cargo de superintendente era ocupado por 2 homens, com a extingdo desse cargo, houve variacdo na maior remuneragdo do genero.
2.28.1.2. Reestruturagdo apés mudanga de diretoria, onde cargos de gerencia foram ocupados com profissionais com salario menor
2.29. Impacto da extingdo do cargo de superintendéncia na Cooperativa, que tinha alto valor de saldrio.
2.29.1.1. Extincdo do cargo de superintendéncia na Cooperativa, que tinha alto valor de salario.

2.29.2.1. Impacto da extingdo do cargo de superintendéncia na Cooperativa, que tinha alto valor de salario.
2.31. Do total de 135 colaboradores negros em 2024, apenas um tem cargo de gest3ao.

2.37. Dado ndo informado em 2023.

2.38.2. Inconsisténcia dados informados ano anterior.

2.38.3. Inconsisténcia dados informados ano anterior.

2.38.7. Maior qualificagdes dos colaboradores

2.38.8. Maior qualificacdes dos colaboradores

2.38.9. Maior qualificacdes dos colaboradores

2.40.2. A¢des Preventivas

Indicadores Organizacdo e Gestao

3.1. Avariagdo decorreu que exames de patologia est3o sendo realizados diretamente por cooperados.

3.2. Variacdo decorrente da baixa producdo de cooperado.
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3.5.Em 2023, a cooperativa tinha o cargo de superintendente que possuia um saldrio elevado. No entanto, em 2024, esse cargo foi extinto, diminuindo assim a maior remuneragdo paga
a colaborador no periodo.

3.6. Menor remuneragdo paga a cum colaborador com vinculo de estagio.

3.9. Em 27.02.2024 houve uma assembleia Geral e elei¢do dos membros da Diretoria Executiva, Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal, que contribuiu para a presenca de varios
cooperados para votagdo.

Em 24.09.2024 houve uma Assembleia Geral Extraordinaria.

3.20. Segregacao realizada em 2024 pela nova diretoria com gestdo de 2024 2 2028

3.23. Cédigo de conduta vigente

3.25. Comité de Etica que também se desdobra em uma Comisso de Etica (nivel tético).

3.26. Quatro dentincias foram unificadas por envolverem o mesmo fato, investigadas e apés a apuragdo, o Comité deliberou e considerou as dentncias procedentes, o que levou a de-
missdo do acusado. As demais dentincias estdo em investigagdo.

Indicadores Econémicos
4.2. A operacdo de compartilhamento de risco reflete o aumento do numero de atendimentos prestados aos beneficiarios da Unimed Goiania por outras Unimed no territério nacional.

4.3.Um dos fatores principais para variacdo do rendimento é a desvalorizacdo da taxa selic que atua diretamente sobre os valores rendidos. E 0 mercado de crédito para os fundos do
CDI tiveram uma performance abaixo do esperado.

4.4. Avariacdo decorre da alteracdo do fator de cilculo da Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA), e revisdo na classificagdo de perda das contingéncias civeis, que
passou a ser considerada provavel.

4.5.0 aumento do patriménio (ativo) é justificado pelo crescimento dos investimentos da cooperativa em aplicagdes financeiras, pela valoriza¢do das cotas na Unimed Participagdes e
pela antecipacdo de pagamentos a prestadores fora da rede.

4.7. Avariagdo ocorreu devido ao crédito de R$ 44 milhdes proveniente do programa Litigio Zero em 2023. No entanto, em 2024, a Receita Federal do Brasil (RFB) ndo disponibilizou um
programa similar de regularizacdo de débitos.

4.8. Avariacdo resulta do aumento dos atendimentos realizados pelos cooperados, impactando diretamente a remuneragdo.
4.9. Neste ano, a cooperativa registrou perdas no valor de R$ 23.661.781,26, as quais foram absorvidas pelo fundo de reserva.
4.13.Variagdo devido a aumento de producdo dos cooperados, impactando diretamente nos rendimentos tributaveis.

4.14. Neste ano, a cooperativa registrou perdas no valor de R$ 23.661.781,26, as quais foram absorvidas pelo fundo de reserva.
4.15. Variacdo decorrente do aumento da utiliza¢do do plano de sadde dos beneficidrios em outras Unimeds.

4.16. Aumento devido a reajustes contratuais e manutengdo das vidas existentes.

Indicadores Sociais Internos(Cooperado(a)s / Sécios)

5.1. Valores referentes a compra de alimentagdo para os Diretores e Conselheiros de Administracao em reunides agendadas.

5.2. Houve uma redugdo no nimero de eventos sociais e um aumento nos eventos educacionais, os quais exigem um investimento menor. Esse cendrio resulta em uma economia sig-
nificativa no valor total de investimentos.

5.3.0 aumento deve se a cooperativa oferecer para o cooperado o Plano Aurum, com atendimentos personalizados e rede credenciada de alta complexidade.
5.4.Valores referentes ao deslocamento dos Diretores, Conselheiros de Administragdo e Conselheiros Fiscais em eventos do Sistema Unimed.

5.5. Levando em conta as diversas iniciativas realizadas pelo SESMT em relagdo a seguranca do trabalho, como agdes, blitz, palestras e a SIPAT, é possivel observar um compromisso
continuo com a promogdo de um ambiente seguro e sauddvel para todos.

5.8. Alguns eventos foram virtuais, gerando reducdo de despesa.

5.8.1. 0 aumento é pelo fato de alguns eventos ocorrerem de forma virtual, conseguimos atingir um publico maior.

5.9. Ndo houve curso de Cooperativismo no ano de 2024

5.9.1. Ndo houve curso de Cooperativismo no ano de 2024

5.16. “Valores referentes aos seguintes itens:

Seguro de vida dos Diretores Executivos, Conselheiros de Administracdo, Conselheiros Fiscais e Coordenador do Conselho de Especialidades; Plataforma Atlas Governance; Assessoria
Juridica;

Assessoria GRC; CONFISC.

Indicadores Sociais Internos(Empregado(a)s / Outros)

5.2. Redugdo na realizagdo de alguns eventos acompanhada de uma maior economia com prestadores de servigos. Essa estratégia visou otimizar os custos e direcionar os recursos para
outras areas prioritarias, sem comprometer a qualidade das atividades essenciais

5.5. A cooperativa passou por uma revisdo dos processos de seguranca, com a otimizagdo de algumas praticas e a implementacdo de medidas de preven¢do mais eficazes, que re-
sultaram na diminuicdo da necessidade de recursos adicionais.

5.7.1. 0 investimento nesse indicador foi inferior em relacdo a 2023 devido a uma reavaliacdo estratégica das necessidades de capacitagdo, priorizando treinamentos mais alinhados
com os objetivos atuais da organizagdo e otimizando os recursos disponiveis.

5.7.3. Apenas dois colaboradores se enquadram na descricdo.

5.8.1. 0 aumento no ndmero de colaboradores participantes dos treinamentos de capacitacdo profissional reflete a priorizacdo da cooperativa em investir no desenvolvimento continuo
de sua equipe.

5.8.2. Com o aumento da quantidade de treinamentos ocorrendo, a média diminui sendo boa parte influenciada pela quantidade de treinamentos curtos e pontuais que ocorreram.

5.9. Foram considerados os cursos de cooperativismo oferecidos para os novos colaboradores que participam das reunides integrativas, somando dessa forma as mensalidades pagas
para a Faculdade Unimed.

5.9.1. 0 crescimento se dd pelo somatdrio dos colaboradores que participaram das integragdes e realizaram o curso obrigatdrio de cooperativismo e o sistema Unimed.

5.10. Além do reajuste no valor base, o aumento reflete o compromisso da empresa em apoiar o bem-estar e a qualidade de vida dos seus colaboradores, especialmente aqueles com
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filhos pequenos.

5.10.1. Aumento no ndmero de colaboradores beneficiados devido ao nascimento de filhos do decorrer do ano de 2024.
5.14. Iniciando em 2024 o preenchimento desse item.

5.18. Ndo houve treinamento em politicas e procedimentos anticorrupgdo no ano de 2024.

5.19.1. Decisdo judicial desfavoravel a Cooperativa- Demais processos estdao em tramitagdo no judiciario

5.19.2. Decisdo judicial favoravel a Cooperativa- Demais processos estdao em tramita¢do no judicidrio

Indicadores Sociais Externos

6.1. Em 2023, a informagdo apresentada ficou incompleta, pois ndo foram considerados na base de cdlculo eventos importantes, como o Aniversdrio da Unimed, o Dia do Médico, o Mude
1Habito e a Noite de Plantdo.

6.1.1. Em 2024 ndo realizamos celebragdes sociais, como a comemoragdo de aniversario dos médicos cooperados e colaboradores, além de eventos tradicionais em datas comemorativas
(Dia da Saiide, Dia do Médico, aniversario da Unimed, festa de fim de ano), etc.

6.1.2. Houve um aumento especifico na quantidade de eventos educacionais, denominados Treinamentos Médicos.

6.2. No ano de 2024 a campanha do Araguaia foi focada em educagdo ambiental, o que onerou os investimentos dos programas ambientais.

6.3. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental, portanto o investimento aumentou consideravelmente.
6.4.Em 2024 o Instituto Unimed Goiania ampliou suas agdes e projetos de responsabilidade socioambiental.

6.4.1. 0 nimero de voluntdrios baixou devido ao nimero de demisses e também devido ao recadastramento do grupo de voluntdrios ativos.

6.4.2. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.

6.5. Ndo houve investimentos em sadde dirigidos para a comunidade
e sociedade em geral em 2024.

6.5.1. Ndo houve beneficiados nesse indicador

6.5.2. Nenhuma entidade foi beneficiada com investimentos em sadde no ano de 2024

6.6. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas agdes e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.6.1. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.6.2. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.9. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.9.1. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.9.2. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.10. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.10.1. Em 2024 o Instituto Unimed Goiania ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.10.2. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
6.10.3. Em 2024 o Instituto Unimed Goidnia ampliou suas a¢des e projetos de responsabilidade socioambiental.
Outras Informacdes

7.8.1. 0 aumento das demandas ocorreu devido a implantagdo do novo sistema de follow-up OMMI, que alterou a metodologia de contabilizagdo dos registros, passando a considerar a
ocorréncia principal e todas as suas ramificacdes até a conclusdo.

7.8.2. Avariacdo foi influenciada pelo aumento das solicitacdes de terapias e pela insuficiéncia de rede, que comecou a ser resolvida em abril de 2024 com a¢es da nova gestdo. Além
disso, houve maior divulgacao dos meios para registros de reclamagdes.

7.8.3. Aredugdo das demandas no PROCON foi resultado de diversas melhorias implementadas em recursos prdprios, que proporcionaram um atendimento mais eficiente e agil aos
beneficiarios, refletindo diretamente na diminui¢do do niimero de reclamagges.

7.8.4. 0 aumento das demandas judiciais foi influenciado, principalmente, pelo crescimento das reclamacdes relacionadas a inadimpléncia e a solicitagdo de procedimentos ndo previs-
tos no rol de cobertura contratual.

7.8.5. Variagdo ocorreu devido a reducdo de tratativas via esse canal.
7.9.1. Variacdo devido a contagem de follow-ups registrados nas ocorréncias devido a migracao de sistema CRM.

7.9.2. A variagdo foi influenciada pelo aumento das solicita¢des de terapias e pela insuficiéncia de rede, que comegou a ser resolvida em abril de 2024 com a¢des da nova gestdo. Além
disso, houve maior divulgacdo dos meios para registros de reclamagdes.

7.9.3. Diversas melhorias em recursos proprios foram aplicadas, resultado num melhor e mais agil atendimento ao beneficidrios, impactando positivamente o volume de reclamagges.
7.9.4. Aumento nas reclamagdes por inadimpléncia e ROL de procedimentos — sem cobertura contratual.

7.9.5. Variacdo ocorreu devido a redugdo de tratativas via esse canal.

7.9.6. Algumas manifestagdes ndo foram respondidas ainda.

7.10. Em 2024, a Unimed efetuou o pagamento de indenizagdes referentes a demandas originadas ndo apenas nesse ano, mas também em periodos anteriores, em cumprimento a deter-
minagdes de 6rgdos de defesa do consumidor.

Indicadores Ambientais



Notas Explicativas

8.3.3. Ano anterior retificado pela drea de MKT, valor correto é 82.67

8.6.1. Embora a transi¢do para processos mais digitais seja um objetivo constante, a realidade de nossos fluxos de trabalho e a adaptagdo a novas demandas exigiram em 2024 um
incremento no consumo de papel.

8.8. s residuos para descontaminagdo pertencem aos Grupos (A, E e B infectante, perfuro cortante e quimico) sdo destinados a um tratamento especifico que visa garantir a segu-
ranca e a protecdo da satide publica e do meio ambiente.

Demonstrativo Valor Adicionado(Geracio de Riqueza)

a. Estratégias comerciais direcionadas resultaram no aumento da base de beneficidrios, contribuindo para um crescimento de aproximadamente 13% na receita de vendas de planos
de salide em 2024.

a.1.a.1 Noano de 2024 a estratégia de mercado foi concentrada nas vendas PJ.

a.2.2.2. A expansdo dos servicos oncoldgicos e diversas especialidades médicas nas instalagoes dos recursos proprios resultou em incremento nas receitas.
a.3.Variagdo decorrente de cancelamento de titulos prescritos.

b. Variagdo conforme numero de beneficidrios e alteracdo de metodologia de calculo pelo atudrio.

b.1. Variagdo conforme numero de beneficiarios e alteragdo de metodologia de calculo pelo atudrio.

b.2. NOTA EXPLICATIVA

d.1. 0 aumento do custo assistencial ocorre devido a crescente utilizagdo de terapias especiais, decisdes judiciais, medicamentos de alto custo e atualiza¢es no rol de procedimentos
da ANS.

d.2. Variagdo decorrente do aumento nos custos assistenciais e da revisdo do fator de ponderagdo utilizado na metodologia de cdlculo pelo atudrio.
d.3. Revisdo dos valores contratados na prestacdo de servicos de terceiros.

e. Variagao decorrente do aumento no consumo de medicamentos de alto custo.

e.3. NOTA EXPLICATIVA

e.4.Variagdo decorrente do cendrio econémico marcado pela elevada inflacdo, refletida nos ajustes de precos de materiais, agua, energia, material de expediente e despesas gerais de
manutencao.

e.5. Areducdo das despesas financeiras ocorreu devido ao encerramento de alguns contratos de arrendamento, o que eliminou a necessidade de atualizagGes nos juros correspond-
entes.

g. Aredugdo das depreciagdo ocorreu devido ao encerramento dos contratos de arrendamento.

i.3. A desvalorizagdo das cotas resultou em um menor rendimento.

Demonstrativo Valor Adicionado(Distribuicdo da riqueza)

a.1.2. Variagdo decorrente da reducdo de eventos realizados para cooperados e colaboradores.

a.2.1.Varia¢do decorrente do aumento na base salarial em 2% conforme dissidio.

a.2.3.Variagdo decorrente do aumento na base salarial em 2% conforme dissidio.

b. Em 2023 a variacdo decorreu do crédito de 44 milhdes do litigio zero, programa de regularizacdo dos débitos, no ano de 2024 ndo houve adesdo.
b.1. NOTA EXPLICATIVA

b.3. A variagdo é consequéncia do aumento de contraprestacdes que impactam diretamente na base de calculo de ISS.
¢. Acdes realizadas pelo Instituto Unimed.

d. NOTA EXPLICATIVA

d.1. A variagdo refere-se a juros do empréstimo realizado me 2022 e findard em 30/06/2032.

d.2. Encerramento do contrato de aluguel de imével.

e.2. No ano de 2024 ndo houve constituicdo de reservas e fundos.

e.3.Em 2024 a cooperativa apresentou perdas no valor de R$ 23.661.781,26.
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