Manual - Sistema Autorizador
Elaborado por: Tl da Unimed Goiania - Ultima atualizacao: 24/04/2017

4. Passo a passo por operacao: Solicitacao para Beneficiario nao Internado

= Esta opcao visa substituir o preenchimento manual da Guia de papel visto que o pedido
médico sera registrado direto no sistema de Autorizacao da Cooperativa que, por sua
vez, ficara disponivel para Execucao pela rede Credenciada (quando autorizado).

= O pedido médico pode ser registrado a partir de uma Consulta autorizada nos ultimos
30 dias, veja detalhes no topico:
Solicitacdo —> a partir da Consulta autorizada (Finalizadas)

= O pedido médico também pode ser desvinculado de uma Consulta, veja detalhes no
topico:
Solicitacio AVULSA -> de SP/SADT e de INTERNACAO

= Para impressao e reimpressao da Solicitagao sequir as orientacoes descritas no topico:

Impressdo da Solicitacdo imediata ao seu cadastro

= Para visualizar e até cancelar as solicitacoes registradas, ver detalhes no topico:
Acompanhamento e/ou Cancelamento de Solicitacoes
reqistradas para Beneficiario nao Internado,
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+ Solicitacao —> a partir da Consulta AUTORIZADA (Finalizada)

= Utilizar essa opgao quando a Solicitacdo de
procedimentos for realizada no dia da Consulta,
ou até 30 dias ap6s. Caso contrario, utilizar a
opcao de Menu: Solicitagao SP/SADT (avulsa) ou
Solicitacdo de INTERNACAO (avulsa).

= Utilizar apenas para beneficiario nao internado.
Caso o beneficiario ja esteja internado, a
solicitacdo deve acontecer a partir da Guia de
Internacdo, com o Login do Hospital.

= Se a Consulta estiver EM AUDITORIA ou
NEGADA, registrar a SOLICITACAO através das
opgoes: Solicitacdo de SP/SADT (avulsa) e
Solicitacdo de Internacao (avulsa).

v" No modulo de CONSULTAS, clique em Consultas FINALIZADAS, localize o Beneficiario,

e
Opgoes
e clique no icone Solicitagao.
[ SGU-Card - Unimed Goiz | X | B -9KE
€« @ | [ sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/consultas/finaliza {o?s_busca=1&s % =&s &s nef=&controleReduz=0&s tp |7¥
@ UD64 - Dr.BRENO ALVARES DE FARIA PERE ¢l
“Iimd}ﬂ onsultas  Exames Internagdes Relatérios Utilitirios Auditoria DR, BRENO A DE FARIA PEREIRA
4
Consuitas em Consultas
Aperto a

Consultas finalizadas

Data ve avendimento: 1112016 [t | Nomers da guia: oncges
Nimero da Careeira: Nome do beneficiario: juan
Profissional: | <elecione - Procediments:  sejecione
Bene: Profissional Procedimento N°Guia  Opgdes Imprimir
24/11/2016 10:49 0064.3¢ 000031.09-5 - |UAN CARLOS SILVA CATULIO BRENO ALVARES DE FARIA PEREIRA Consulta em Censultorio Eletiva (10101012) 1307 &~ 'TI Bicuisy
Primeira Amzrior 1de 1 Préxima Ultima };¢‘-¢__>

Figura — icone de Solicitagcao disponivel na tela de Consultas FINALIZADAS "

Pagina 2 de 20



Manual - Sistema Autorizador
Elaborado por: Tl da Unimed Goiania - Ultima atualizacao: 24/04/2017

v' Selecione o Tipo de Solicitagdo, Exames ou Internagdes, clicando na imagem

correspondente. O detalhamento sobre o preenchimento do formulario (tela) esta
descrito a sequir nos topicos: Tela de Solicitacdo de EXAMES e Tela de Solicitacao de

INTERNACAO.

Consultas  Solicitagoes Exames Relatorios

v

'U"- il
Consultas em Consultas
Aberto Finalizadas

Selecione o tipo de solicitacao

AR

Exames Internagoes

= Cligue aqui para re-imprimir guias de solicitagdes anteriores,

Figura — Selecione o tipo de solicitacao

As solicitagoes registradas a partir da Guia de Consulta, podem ser visualizadas e até

. Ce |
canceladas, através da tela de Acompanhamento das Solicitagcoes, icone bindculo.

Ver detalhes no topico: Passo a passo por operacao: Acompanhamento e/ou
Cancelamento de Solicitagées registradas para Beneficiario.

As Guias solicitadas, podem ser reimpressas, através desta tela Selecione o tipo de
solicitacdo, clique no link "& Cligue aqui para re-imprimir guias de solicitacoes
anteriores.".

Obs.: Todas as opgoes de impressao estao descritas no topico Impressao da Solicitacao.
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+ Tela de Solicitacao de EXAMES

O Sistema ird gerar as Guias, agrupando os
Procedimentos solicitados conforme execucao
pelo Prestador.

Registrar em Guias separadas quando for um
procedimento envolvendo OPME ou
Medicamentos, Tratamento de Quimioterapia,
medicamentos para tratamento antineoplasico
domiciliar de uso oral, prescricaio de
Medicamentos avulsos fornecidos pela Unimed
Goiania, fornecimento de equipamentos
coletores e adjuvantes para colostomia, etc.

Solicitacoes para execugdes futuras
(no prazo superior a 60 dias e inferior a 180 dias)
também podem ser registradas no sistema,
porém, separadas das demais que devem ter a
realizacdo imediata ou nos proximos 60 dias.

Sugerimos o uso do campo de "Observacao /
Justificativa" da Guia para informar ao
Beneficiario quando devera ser realizada, pois, o
conteudo é impresso no ‘“Lembrete da
Solicitagao" e na "Guia TISS". Porém, o
Beneficiario terd que revalidar a Senha se a
realizacao dos exames for apds 60 dias da data
da solicitacao, através dos seguintes canais:

> Portal www.unimedgoiania.coop.br,
opcao "Autorizacao” / Beneficiario.

> Central de Teleatendimento.
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Solicitagdo de Procedimentos e Exames (SP/SADT)

Dados da Guia

N Pringipal

Data de Emizsio
03/12/2016
Dados eneficiario

Nimero da Cart

0064.

Carteira Plana validade da carteira
3.000031.00-1 UNIADESAO COOPERATIVO 19/04/20

Name to Atendimento 3 RN ™

Data de Nascimen
ZULEIKA ALDENORA SATURNINO 09/01/1977 (39 anos) o

Contatos do beneficidrio

Dados do Contratado

& Exames

Dados do Atendimento

ac3o de Acidents [acidents ou doenga relacionads) *

0 Trabaiho

Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados @ s2oaros

Tabela Cadigo do procedimento / Descrigao * U Qud+  Complemento Anexos Excluir

Med.
Q ?
(oo L |

Figura - Tela de Solicitacdo de EXAMES (SP/SADT)

v" Os campos de preenchimento obrigatério estao sinalizados com um asterisco.

o Indicacdo Clinica: deve ser preenchida obrigatoriamente no caso de pequena
cirurgia, terapia, alta complexidade e procedimentos com diretriz de utilizacao,
conforme exigéncias da ANS, porém, a Unimed Goiania solicita que sempre seja
informada para melhor avaliagao da auditoria.

v" Alguns campos sao preenchidos com os dados da Solicitacdo de autorizagdo da
Consulta, porém, é possivel alterar o conteudo na Solicitagao, tais como:
o Atendimento a RN *
o Contatos do beneficiario
o Cadigo CBO / Especialidade*
o Indicacdo de Acidente (acidente ou doenca relacionada) *
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Em Procedimentos e ltens Assistenciais Solicitados:

o lcone FAVORITOS ¥ 2ores

mais solicitados pelo médico.
= E possivel ordenar o resultado por Nome e Quantidade (solicitada).
* (Clique sobre o Cédigo do Procedimento para que o mesmo seja inserido
na solicitacao, podendo selecionar mais de um cédigo sequencialmente.
Quando concluir a selecao dos codigos, clique no X para fechar a tela.
¥ Favoritos ®

, 0 Sistema apresenta lista de até 25 cédigos

Clique no link do procedimento para selecionar.

Ordenar por: Nome | Quantidade -

| 40801012 RX - CRANIO - 2 INCIDENCIAS 21001117 TC- PELVE OU BACIA
1
HPV (VIRUS DO PAPILOMA HUMANGC) = SUBTIPAGEM ALFA-1-ANTITRIPSIMA, PESQUISA EfQU
40314154 40301249
I — QUANDO MECESSARIO PCR - PESQUISA - DOSAGEM NO S0ORO
40302580 UREIA - PESQUISA EfOU DOSAGEM 40301400 CALCIO - PESQUISA EfOU DOSAGEM
41001230 TC - ANGIOTOMOGRAFIA COROMARIAMA (COM DIRETRIZ 50050845 ZOFRAN 8 MG COM REV CT BEL AL PLAS
—— DEUTILIZACAC DEFIMIDA PELA ANS) - OPCBCOX1D
! 402301150 ACIDO URICO - FESQUISA EfOU DOSAGEM 43990045 PPG DE UMA SESSAD
COAGULOGRAMA (TS, TC, PROWA DO LACO, RETRACAD DO GLICEMIA APDS SOBRECARGA COM
40304522 COAGULO, CONTAGEM DE PLAQUETAS, TEMPO DE 40302032 DEXTROSOL OU GLICOSE - PESQUISA
FROTOMBIMA, TEMPO DE TRO EfOU DOSAGEM
14015005 UNIDADE COROMNARIAMA 20103263 HEMIPARESIA
10101039 COMSULTA EM PRONTO SOCORROD 40302040 GLICOSE - FESQUISA EfOU DOSAGEM

ATEMDIMENTO AMBULATORIAL EM
10106146 PUERICULTURA {COM DIRETRIZ CLINICA
DEFIMIDA PELA ANS)

HEMOGRAMA COM CONTAGEM DE PLAQUETAS OU

40304361
FRACOES (ERITROGRAMA, LEUCOGRAMA, FLAQUETAS)

o Pesquisa dindmica pela Descricio do Procedimento - o Sistema apresenta
uma lista dindmica a medida em que a descricao é informada.

» A pesquisa pode ser pelo nome Usual ou sinonimia do procedimento para
facilitar sua localizacao. Caso tenha sugestdes, contatar DRC através (62)
3216-8306 ou por e-mail cooperados@unimedgoiania.coop.br.

= Ao selecionar um Procedimento, o Sistema preenche o campo Qtd.* 1 (se
houver necessidade de outra quantidade o solicitante pode alterar para
a quantidade desejada).

» Para EXCLUIR um codigo ja inserido na solicitacdo, selecione o Item e
clique em ATUALIZAR.

Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados W savoriros
Tabela Cédigo do procedimento / Descrigio * Un.Med. Qtd.* Complemento Anexos Excluir
coteste xQ ¥ O
40301591 - COLESTEROL LOL - COLESTEROL (LOL) - PESQUISA E/OU DOSAGEM yom——

Observagdo (240 caracteres res

40302695 - COLESTEROL VLDL DOSAGEM - COLESTEROL (VLDL) - PESQUISA E/OU DOSAGEM
40301583 - COLESTEROL HDL - COLESTEROL (HDL) - PESQUISA E/OU DOSAGEM
40301605 - COLESTEROL TOTAL DOSAGEM - COLESTEROL TOTAL - PESQUISA E/OU DOSAGEM

40302750 - PERFIL LIFIDICO LIFIDOGRAMA - PERFIL LIPIDICO / LIPIDOGRAMA (LIFIDIOS TOTAIS, COLESTEROL, TRIGLICERIDIOS E ELETROFORESE LIPOPROTEINAS) - PESQUIS

Figura — Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados
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O Sistema também informara quando o Procedimento foi solicitado ou realizado
pela dltima vez. Assim, caso a repeticao do Procedimento seja desnecessaria, o
EXCLUA-O da solicitagao, antes de Gravar a Guia. Exemplo:
= "O procedimento 40302032 foi SOLICITADO pela ultima vez em 24/11/2016."
= "0 procedimento 40304361 foi REALIZADO pela ultima vez em 24/11/2016."

Caso a repeticao seja necessaria, o solicitante deve justificar no campo "Indicacao
Clinica" para que seja avaliado pela Auditoria da Unimed Goiania.

O Sistema também podera apresentar a mensagem: "Cédigo indisponivel para
esta solicitacao!" ou "Procedimento inexistente”, nas seguintes situagoes:
= Se o codigo nao requer autorizacao prévia da Unimed Goiania para
utilizacao.
* Se o codigo nao existe, esta incorreto ou foi excluido da tabela.

sgucard.unimedgoiania.coop.br diz:

Cadigo indisponivel para esta solicitagdo!

[ ]iImpedir gue esta pagina crie caixas de didlogo adicionais.:

OK

Figura — mensagem quando o cédigo esta indisponivel

sgucard.unimedgoiania.coop.br diz:

Procedimento inexistente.

Figura — mensagem quando cédigo nao existe

Complemento do Procedimento - utilizar este campo quando na descricdo do
procedimento nao especificar o que deve ser investigado, avaliado ou tratado.
Exemplo: pé direito; punho esquerdo. Obs.. esses dados sao impressos e
visualizados no momento da execucao pelo Prestador.
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Anexos

o Anexosdo Procedimento & - utilizar quando for requerido pela Auditoria
da Unimed Goiania.

Utilize o campo "Descricao” da tela Anexar Arquivos, para identificar o
arquivo que esta sendo anexado.

E possivel vincular mais de um arquivo, observando o formato e tamanho
maximo descritos em tela.

Também é possivel EXCLUIR um arquivo ja anexado.

Na tela Visualiza Solicitacoes e Anexos, é possivel visualizar e inserir novos
documentos/arquivos na Guia solicitada. Ver detalhes no tépico: Envio de
Documentos para Auditoria da Solicitacao

| l Unimed|#

-- Caixa de didlogo Pagina da Web

& Anexar arquivos

Selecione o arguivo para anexar. (somente arquivos * jpg;*.gif;* doc* jpeg:® xls;* png;*.pdf)

Tamanhao limite do arquivo: 5 MEB

Procedimen

to: 40801012 - RX - CRANIO - 2 INCIDENCLAS

Arquives by Documentos|\Projetos|St Procurar... |

Descricdo: |auda do exame de USG das carotidas| 1

Total de registros: O

Arquivo

Tipo Tamanho Inclusao Usuario

Mao foram encontrados registros.

Primeira Anterior 1 de 1 Préxima Ultima

Figura — tela Anexar arquivos na solicitacao
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v Em Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados com ANEXO de
Quimioterapia:

o Ao informar um cédigo de Medicamento classificado como quimioterapia, o
sistema exibe os campos adicionais para o Item: "Data Prevista”, "Via Adm". e

"Freq.".

Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados W EAvoRIToS

Tabela Cédigo do procedimenta / Descrigdo * Qtd*  Complemento Anexos Excluir

22 20104243 TERAPLA ONCOLOGICA COM ALTAS DOSES | @ UNI 1 cadigo pode ficar disponive %

943147 OMET 2.5 MG COM Data Prevista * Via Adm * Freq. *
94314799 TECNOMET 2,5 MG COM CT BL AL PLAS AME| Q o | o ham = - Q

Figura - solicitacdao de medicamento para tratamento quimioterapico

» Obs.l: O Anexo de Quimioterapia é apresentado somente quando o
Procedimento de  Quimioterapia (honorario) ¢é  informado
concomitantemente com algum medicamento quimioterapico na Guia.

» Obs.2: Caso seja informado um Medicamento classificado como
Quimioterapico, para tratamento de outras patologias, o Sistema
apresentara a mensagem abaixo para confirmac¢ao da solicitacao:

"Esta solicitacdo sera para utilizacdo de tratamento quimioterapico?
Informe SIM -> para voltar na tela de Solicitacao, ou
NAO -> para gravar e gerar a guia com os itens informados."

* Obs.3: Medicamentos e materiais "comuns” nao estdo disponiveis para
inserir na solicitacdo, porque nao precisam de autorizacdo prévia da
Unimed. Caso seja selecionado/informado, o Sistema apresentara a
mensagem "Codigo indisponivel para esta solicitagcaol”, conforme abaixo:

X
sgucard.unimedgoiania.coop.br diz:

Cadigo indisponivel para esta solicitagdo!

[ ]iImpedir que esta pagina crie caixas de didlogo adicionais.:

OK

Figura - mensagem quando o cédigo esta indisponivel
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o Ao informar um Procedimento de Quimioterapia  (honorario),
concomitantemente com algum medicamento quimioterapico, o Sistema exibe
campos adicionais referente ao respectivo ANEXO de Solicitacdo de
Quimioterapia (padrao TISS).

* Em "Contatos do Profissional Solicitante”, os campos "Telefone" e "E-mail"
sao preenchidos automaticamente conforme cadastro do Cooperado(a)
na Unimed Goiania, porém, permite alteracao, sendo aplicada somente
para a solicitacao atual.

Obs.: Caso queira alterar esses dados em seu cadastro, contatar o
Departamento de Relacionamento com o Cooperado — DRC da Unimed
Goiania.

Informacdes do anexo: Contatos do Profissional Solicitante

Contatos do Profissional Solicitante

Telefone * Celular E-mail

(62) 3236-9300 BAFAPE@HOTMAIL.COM
Informagbes do anexo: Solicitacdo de Quimioterapia

Dados do Beneficirio

Pesolkg)* Alturafem)* Superficie Corporal{m?}*

Diagnéstico Oncolégico

Plano Terapéutico *

Data do diagnéstico CID10 Principal {Opcional)

Tipo de Quimioterapia * ECOG *

v Selecions v Selecions v
Diagnastico Cito/Histopatalégico

] Pl

Procedimentos Camplementares
NUmerD de ciclos previstos * Ciclo atual * IV° de dias do Ciclo Arual * Intervalo entra clclos [dias) *
Tratamentos Anteriores
Cirurgia Data de realizagio Area irradiada Data da Aplicacio

Observagao/justificativa

Figura — tela do ANEXO de Solicitacdao de QUIMIOTERAPIA
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v Em Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados com ANEXO de
Radioterapia:

o Ao informar um Procedimento de Radioterapia (honorario), o Sistema exibe
campos adicionais referente ao respectivo ANEXO de Solicitagao de Radioterapia
(padrao TISS) para que sejam informados pelo médico solicitante.

Informagdes do anexo: Contatos do Profissional Solicitante
Contatos do Profissional Solicitante

Telefone * Celutar

E-mail
(62) 3236-9300 BAFAPE@HOTMAIL.COM
Informacdes do anexo: Solicitacdo de Radioterapia
Diagnéstico Oncolégico
Data do diagnéstica CID10 Principal {Opcional) Diagnéstico por Imagem
Selecione v
Estadiamento * Finalidade * ECOG *
Selecione hd Selecione y Selecione ¥
Diagnéstice Cito/Histopatologica Informagaes Relevantes
#
Nimero de Campos * Dose por dia {em Gy) * Dose Total (em Gy) * Nimero de dias * Data prevista para inicio da Adm *

Tratamentos Anteriores

Cirurgia Data da realizagdo Quimioterapia Data de Aplicagso

Observacao/Justificativa

Figura — tela do ANEXO de Solicitacdo de RADIOTERAPIA
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v Em Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados com ANEXO de OPME:

o Ao informar um cédigo de OPME, o Sistema exibe alguns campos adicionais para
o Item, tais como: Nr. Ordem Preferéncia; Registro Anvisa; Ref. Mat. Fabricante;
N° Auto Funcionamento.
Obs.I: Esses campos adicionais sao preenchidos
pelo sistema ao informar o Codigo do OPME.

Obs.2: Quando um cédigo de OPME néo for
localizado apds pesquisas, descrever no campo
de "Observacao/lustificativa" da Guia, e ANEXAR
relatorio para que seja avaliado pela Auditoria da
Unimed Goiania. Ver detalhes no topico: Envio
de Documentos para Auditoria da Solicitacdao

Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados & FAVORITOS

Un.
Med.

Tabela Cédigo do procedimento / Descrigdo * Qud.*  Complemento Anexos Excluir

Nr. Ordem
Preferéncia:
IR2

Q Reaistro Anvisa * Ref. Mat. Fabricante * ¥

N° Auto Funcionamento

Figura — Item solicitado de OPME

o Ao informar um cédigo de OPME, o Sistema exibe campos adicionais referente
ao respectivo ANEXO de Solicitacao de OPME (padrao TISS) para que sejam
informados pelo médico solicitante.

Informacdes do anexo: Contatos do Profissional Solicitante
Contatos do Profissional Solicitante

Telefone * Celular E-mail

(62) 3236-9300 BAFAPE@HOTMAIL COM

Informacgdes do anexo: OPME
Dados da OPME Solicitada Dados da Cirurgia

Justificativa Técnica * Especificagdo do Material

% e

Figura - ANEXO de Solicitacao de OPME
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v" Observacao / Justificativa da Guia: utilizar quando julgar necessario, e preferencialmente
nas situacoes abaixo:

* Nas solicitagoes para execugdes futuras (acima de 60 dias)!
= Quando o Sistema apresentar a MENSAGEM: “Justificar no campo

'‘Observacao/lustificativa’ a repeticdo do procedimento para avaliacao da
Unimed".

v' As acoes disponiveis na tela através dos botoes "AUTORIZAR", "FINALIZAR E GERAR
GUIA" ou "CANCELAR", estdo descritas abaixo:

o AUTORIZAR - ao clicar, o Sistema apenas valida os dados informados e NAO
grava a solicitacao.
» O sistema pode apresentar MENSAGENS informativas (descritas em caixa
alta) e MENSAGENS que impedem a gravacao da Guia (descritas no botao
"FINALIZAR E GERAR GUIA").

o FINALIZAR E GERAR GUIA - ao clicar, o Sistema grava a solicitacdo e gera as
Guias.

» (Caso exista algum impedimento para que a Guia seja gravada, o Sistema
apresenta o(s) motivo(s) no cabecalho da Guia, ou acima do
Procedimento/ltem relacionado. Além disso, a |pborda do campo
relacionado fica na cor VERMELHA.

Exemplo 1: motivo no cabecalho da Guia

O valor do campa Atendimento a BN 2 chrigstorio

Dados da Guia

Registro ANS

38LB/B

Exemplo 2: motivo acima do cédigo do Procedimento/Item

Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados

Tabela Codigo do procedimento [ Descrigdo * Med Qtd.*
O valor do campo Codige do procedimento € obrigatdrio.
0 walor do campo Qtde. Sclic. & obrigatério.

o CANCELAR - ao clicar aqui o Sistema fecha a tela e ndo grava os dados
informados.
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v Ao finalizar o cadastro da Solicitacao, o Sistema apresenta as Guias geradas na tela Lista

de guias de solicitacao do atendimento.
o Para impressao da solicitagao, verifique detalhes no topico Impressdao da

Solicitacdo imediata ao cadastro.

Lista de guias de solicitacdo do atendimento

@ operacio realizada com sucesso!

Procedimentos

Total de re
40302032 - GLICEMIA APOS SOBRECARGA COM DEXTROSOL OU GLICOSE - PESQUISA E/OU DOSAGEM - Qtd: 1 - Ctd Aut: 1

jistros: 1
ata Solicitagao N° Guia Situago Tipo Senha de Autorizagio

= 42016 1912 1361 M sutorizado SPSADT 180

r 1de1 Préxima Uitima

Primeira Ante:

o Selecionar todas.
Imprimir selecionadas  Enviar selecionadas por E-mail

Figura - Lista de guias de solicitacdo do atendimento
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4 Tela de Solicitacao de INTERNACAO (inicial)

* Todos os Procedimentos, OPME para
internacao devem ser solicitados no mesmo
instante.

» Se apos o registro da solicitacao identificar
que a solicitagdgo ficou incompleta, o
Solicitante deve cancelar a solicitagcao
“incompleta”, e registrar uma nova
solicitagao.

» (Caso o beneficiario ja esteja internado a
solicitagao de complementos ou
prorrogacao da internacao deve acontecer a
partir da Guia de Internacdo, com o
Usuario/Login do Hospital.

Solicitacao de Internagao
ados ds Guia

03/12/2016

03.000031.00-1 UNIADESAG COOPERATIVO

Noms oa e Atendim
ZULEIKA ALDENORA SATURNINO 09/01/1977 (29 anos) Nao

Contatos do beneficidrio

Exe

e aeieginiidadeunimedgaiar|
Dados do Contratado

CRM 6128 GO

g gy, SR oy o
Procedimentos e [tens Assistenciais Solicitados

Tabela Cédigo do procedimento | Descrigdo * Un Med. Qua* Complemento

Q

[ e | ot o i | e |

Figura - Tela de Solicitacio de INTERNACAO

v" Os campos de preenchimento obrigatério estao sinalizados com um asterisco.

v" Alguns campos e funcionalidades da tela de Solicitacao de Internacao sdo comuns com
a tela de Solicitacao de Exames, portanto, nao serao descritos a sequir. Ver detalhes no
topico: Tela de Solicitacdo de EXAMES

v Em Dados do Contratado Solicitado / Dados da Internagao:
o No campo Nome do Prestador*, & possivel digitar livremente o nome do Hospital
sugerido para internagao do beneficiario.

o Porém, ao lado do campo Cédigo na Operadora, existe a op¢ao de pesquisa Q
caso queira pesquisar e selecionar o hospital desejado.
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CID0 Principal (Opcional)
. . o Qe - .
v Em Hipoteses Diagnosticas, existe a opcdo de pesquisa &, para
pesquisar ou confirmar o CID10 informado. E ainda existe o icone FAVORITOS ¥, onde
o Sistema apresenta uma lista dos CID10 mais utilizados pelo médico.

o Ao clicar no icone @ Localizar, é possivel pesquisar por Codigo do CID1O ou
Descri¢ao do CID10O.

O SGU-Card - Unimed Goiania - Google Chrome - =
(@ sgucard.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/modal/busca_cid/localizar.do? &,

' Unimed |# | ocalizar CID l

Ledigo do CID:

Descrigdo do CI0:

Corce

o Confirme a descricdo do CID10 digitado na tela principal, ao clicar no icone Q

Localizar.
Hipdteses Diagndsticas A i -
0 e (O O SGU-Card - Unimed Goiania
| rirecCipal [LJpCional)
o Qe @ sgucard.unimedgoiania.coop.br/cm:

{ [ Unimed|# [ista de CID
|

Total de registros: 1 | Refazer pesguisa
Cod. CID Descrigao do CID

o HIFERTEMSAD ESSEMCLAL (FRIMARLA)

Primeira Anterior 1 de 1 Préxima Ulima

o Caso seja informado um CID10 invalido, o Sistema apaga o conteudo informado
e apresenta o texto: "CID10 inexistente! Utilize a lupa para pesquisa ou Favoritos.”

v icone DIARIAS M= Sistema apresenta a lista dos codigos de didrias. Selecione
a opcao conforme contrato do Beneficiario com a Unimed, quando a internacao for em
quarto (privativo ou coletivo). Essa informacdo é impressa no Cartao Magnético do
beneficiario.

v Ao finalizar o cadastro da Solicitacao, o Sistema apresenta as Guias geradas na tela Lista
de quias de solicitacdo do atendimento. Ver detalhes no tépico Impressao da Solicitacao
imediata ao cadastro.

Lista de guias de solicitacdo do atendimento

[] Operagde realizada com sucesso!

Total de registros:
Dara Solicitag3o N° Guia Situagdo Tipo Senha de Autorizagdo Procedimentos
OM DEXTROSOL OU GLICOSE - PESQUISA E/OU DOSAGEM - Qud: 1 - Qrd Aut

v 0312/2016 19112 361 O autorizado SPjsADT a0 40302032 - GLICEMIA AFOS SOBRECAR

Primeira Anterior 1de 1 Préxima Ultima

¥ Selecionar todas.

Imprimir selecionadas Enviar selecionadas por E-mail

Figura - Lista de guias de solicitacdo do atendimento
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%+ Solicitacao AVULSA -> de SP/SADT e de INTERNACAO

v Na tela de Solicitacio AVULSA, seja de SP/SADT ou da INTERNACAO inicial, é possivel:

o Visualizar as solicitacoes "avulsas” registradas sem o vinculo com alguma Consulta
realizada recentemente em Consultorio.

o Reimprimir a solicitacdo cadastrada a qualquer momento, através do icone
Opgoes

8 IMPRESSORA, na coluna Opg¢oes.

Cancelar Selecionados

o Cancelar uma solicitacdo "avulsa”, através do botdo: !

desde que o Beneficiario nao tenha realizado o servico, e nem esteja negada
pela Unimed.

v Para solicitacio de SP/SADT (avulsa), acesse o modulo de SOLICITACAO, opcao:

AL

Solicitacéo
SP/SADT

- o=
|_1I'..I'I_|-:|r._|

. B 4+ Novo Exame Avulso
, e clique no botao:

< C | @ sgucardhom.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/exames/avulso/lista.

[T T P2 Y Consultss Solicitagies Exames Relatérios Auditoria

?dynaHash=a39454b6dfab4b319623.

QI

UD84 - Dr.BRENO ALVARES DE FARIA PERE
DR.BRENOC ALVARES DE FARIA PERE

a4®0e

w

Y
Solicitacio Consulta
Internacio Solicitacdes
(avulsa) Anexos
SP/SADT Solicitados + Novo Exame Avulso
Mémero da Carteira: || Nome do beneficidrio: Opces
Data de solicitaco: 07/11/2016 [ ) até 02/12/2016 [~ Namero da guia:
Profissional Solicitante; | Selaciorie B Situagao: | seleciorie B
3 guiafs) encontradals).
Data de Solicitagdo N° Guia Situacdo Beneficiario Profissional Solicitante Opgdes
01/12/2016 12:28 2523 B astorpsds 0064.8000.052635.00-4 - TIAGO REIS DAMASCENO 6128 - BRENO ALVARES DE FARIA PEREIRA =y
01/10/2016 08:00 2732 & Autorizado 0064.3903.000031.00-1 - ZULEIKA ALDENORA SATURNING 6128 - BRENO ALVARES DE FARIA PEREIRA (=3
01/10/2016 08:00 2731 4 Autorizada 0064.3903.000031.00-1 - ZULEIKA ALDENORA SATURNIND 6128 - BRENO ALVARES DE FARIA PEREIRA =1

Primeira Anterior 1 de 1 Proxima Ultima

Selecionar todas

Cancelar Selecionados

Figura — Tela de SP/SADT Solicitados (avulsa)
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v' Para solicitacdo de INTERNACAO (avulsa), acesse o médulo de SOLICITACAO, opcao

v

N ~
Solicitacdo
- -
internacao -
) 4+ Nova Internacdo Avulsa
avulsa) li botio:
, € clique no botao:
& C | ® sgucardhom.unimedgoiania.coop.br/cmagnet/inte s/avuls g @ 7|
. UDB4 - Dr.BRENO ALVARES DE FARIA PERE ()
u“]md\ﬂ Consultas Solicitacies Exames Relatérios Auditoria DR BRENO ALVARES DE FARIA PERE
oL 4 Q
Solicitagda Salicitagio Consulta
SP/SADT (avulsa) In Solicitagdes &
(avulsa) Anexos
Internacdes Solicitadas + Nova Internacdo Avulsa
Nimero da Carteira Nome do beneficisrio: Obcies
Data desolicitacdo: (07/11/2016  [=) até 07/12/2016 [ Niimero da guia (Solicitacso):
Profissional Solicitante! | gajecione v Situacdo! | Selecione v
1 quials) encontradals)
Data de solicitagdo N° Guia Solic. Situagdo Beneficidrio Profissional Solicitante Opgdes
22/11/2016 09:15 1728 " — 0064.3903.000342.00-7 - FERNANDO HENRIQUE DE LIMA CAMPOS 6128 - BRENQ ALVARES DE FARIA PEREIRA =Y

Primeira-Anterior 1de 1 Préxima Ultima

| Selecionar todas

Cancelar Selecionados

Figura — Tela de Internacdes Solicitadas (avulsa)

v" Identifique o Beneficiario, através do LEITOR DE CARTAO ou manualmente. Ver detalhes
no topico Passo a passo por operacédo: Identificacdo do Beneficidrio no Sistema

Autorizador.

v Informe os dados da solicitacao, conforme opgao utilizada, ver detalhes no tépico: Tela
de Solicitacdo de EXAMES ou Tela de Solicitacdo de INTERNACAO.

v Ao finalizar o cadastro da Solicitacao, o Sistema apresenta as Guias geradas, na tela Lista
de quias de solicitacao do atendimento. Para impressao da solicitacao, verifique detalhes
no topico: Impressao da Solicitacdo imediata ao cadastro.

Lista de guias de solicitagdo do atendimento

@ Operago realizada com sucessol

Total de registros: 1
Data Solicitagdo NE Guia Situagdo Tipo Senha de Autorizagio Procedimentos
1381 ™ sutorizado SP/SADT 180 40302032 - GLICEMIA APOS SOERECARGA COM DEXTROSOL OU GLICOSE - PESQUISA E/OU DOSAGEM - Qtd: 1 - Qtd Aut: 1

Figura - Lista de guias de solicitacdo do atendimento
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%+ Impressao da Solicitacao (pedido médico eletronico)

» Opgao Lembrete -> é sugerida para o
processo de SOLICITACAO de SP/SADT e
INTERNACAO. Todas as Guias geradas serao
listadas em uma Unica pagina, contendo as
informagodes necessarias para o Beneficiario
escolher e agendar os servicos na rede
credenciada.

» Opcao Padrao TISS -> fica disponivel para
selecao, ficando a critério do Solicitante a
sua impressao.

* A reimpressdao esta disponivel através das
opg¢oes:

0 Tela de Consultas Finalizadas, icone
& |MPRESSORA.

0 Tela de Consultas Finalizadas, icone
SOLICITACAO  (link:  ®* Clique
aqui para re-imprimir  guias de
solicitagdes anteriores)

0 Tela de Solicitacao de SP/SADT
(avulsa), icone = IMPRESSORA.

0 Tela de Solicitacdo de INTERNACAO
(avulsa), icone = IMPRESSORA.

» Ver orientagcdes gerais no topico Impressao
de documentos na SOLICITACAO.

v Ao finalizar o cadastro da Solicitacado, o Sistema apresenta as Guias geradas, na tela Lista
de guias de solicitacao do atendimento.

Lista de guias de solicitacdo do atendimento

[] Operagde realizada com sucesso!

N° Guia Situagdo Tipo Senha de Autorizagdo Procedimentos

sl ™ sutorizado SPfSADT 80 40302032 - GLICEMIA APOS SOBRECARGA COM DEXTROSOL OU GLICOSE - PESQUISA E/OU DOSAGEM - Quad: 1 - Cred Aut:

Imprimir selecionadas Enviar selecionadas por E-mail

Figura - Lista de guias de solicitacdo do atendimento
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v" Clique em IMPRIMIR SELECIONADAS - o Sistema apresenta a op¢ao LEMBRETE ja
marcada, quando for solicitacdo de SP/SADT. Clique em IMPRIMIR.
Obs.: opcao "Padrao TISS" gera no formulario da
Guia de SP/SADT ou da Guia de Solicitacao de
Internacao.

' Tipo de impressdo l
Padrao TISS

¥l Lembreta

Cimprimc Ji Fechor |

Figura — Tipo de impressao

v Sistema gera todas as Guias em um arquivo PDF (aplicativo Acrobat Reader), a partir do
qual deve ser enviado para impressao. Formato papel A4.
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